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Johdanto

Nordic Climate Group (“NCG") on sitoutunut
harjoittamaan liiketoimintaansa vastuullises-
ti ja korkeaa integriteettia noudattaen koko
arvoketjussaan. Odotamme toimittajiemme
yllapitavan korkeita standardeja ihmisoi-
keuksien, tydolojen, ympéaristévastuun ja
liiketoimintaetiikan osalta.

Tama toimittajien ohjesaantd maarittaa
kaikkia toimittajia koskevat vahimmaisvaa-
timukset ja muodostaa olennaisen osan
sopimussuhteitamme. Ohjesdanto perustuu
kansainvalisesti tunnustettuihin standar-
deihin, mukaan lukien International Bill of
Human Rights, ILO:n keskeiset yleissopi-
mukset seka YK:n yrityksia ja ihmisoikeuk-
sia koskevat ohjaavat periaatteet.

Yhteistyon ja avoimuuden avulla pyrim-
me edistamaan vastuullisia toimintatapoja

toimitusketjussamme ja tukemaan pitkan
aikavalin kestavaa arvonluontia.

Tama toimittajien ohjesaanto (“Ohje-
s&anto”) koskee kaikkia toimittajia, jotka
toimittavat tuotteita ja/tai palveluita NCG:lle,
mukaan lukien niiden emoyhtiot, tytaryhtiot
ja sidossuhteessa olevat yhtitt seka niiden
tyontekijat, edustajat, valittajat, urakoitsijat ja
konsultit (jaljempana yhdessa “Toimittaja”).

Tama Ohjesaantd muodostaa olennaisen
osan NCG:n ja Toimittajan valista sopimus-
suhdetta.

Tata Ohjesdantoa koskevat kysymykset
voidaan osoittaa NCG:lle sopimusdokumen-
taatiossa tai yhtion verkkosivuilla ilmoitetun
yhteyshenkilon kautta.

Toimittajien ohjesaannon
toteutus ja noudattaminen

Toimittajan tulee noudattaa tatd Ohjesaan-
t6a. NCG valvoo noudattamista kohdassa
8 (Valvonta ja toimeenpano) kuvatulla
tavalla. Toimittajan tulee varmistaa, etta
asiaankuuluvat tydntekijat ja muu tydvoima
tuntevat taman Ohjesaannon sisallon, seka
huolehtia siita, ettd vastaavat vaatimukset
toteutetaan myos omassa toimitusketjussa.
Toimittajan tulee ryhtya asianmukaisiin toi-
menpiteisiin tallaisten vaatimusten noudat-
tamisen seuraamiseksi.

Toimittajan tulee ottaa kayttoon asian-
mukaiset toimintaperiaatteet, menettelyt

Lainmukaisuus

Toimittajien on pysyttava ajan tasalla ja
noudatettava kansallisia ja alueellisia lakeja
seka asiaankuuluvia ja sovellettavia kan-
sainvalisia sadadoksia ja kdytantoja, jotka
liittyvat toimittajien sdantojen osa-alueisiin.
Mikali tdssa Ohjesaanndssa viitatut kan-
sainvaliset standardit tarjoavat paikallista
lainsdadant6a vahvemman suojan, Toimit-
tajan odotetaan soveltavan korkeampaa

ja hallintajarjestelmat, jotka ovat oikeassa
suhteessa toiminnan kokoon ja luontee-
seen, taméan Ohjesaanndn noudattamisen
varmistamiseksi.

Tama Ohjesaanto sisaltaa “Vaatimuksia”,
joita Toimittajan odotetaan noudattavan,
seka “Suosituksia”, joita Toimittajaa kan-
nustetaan noudattamaan tai toteuttamaan.
T&han Ohjesaantoon liittyvia toimittajakoh-
taisia lisdvaatimuksia voidaan maaritella
kaupallisissa sopimuksissa tiettyjen toimit-
tajien kanssa.

standardia siind maarin kuin se on oikeudel-
lisesti mahdollista.

Jos toimittajien saantéjen vaatimukset
ovat paikallisia lakeja tiukemmat, sovel-
letaan toimittajien sdantoja. Todellisten
tai mahdollisten toimittajien sdantdjen ja
sovellettavien lakien ja sdadosten valisten
ristiriitojen syntyessa toimittajien on ilmoi-
tettava asiasta Nordic Climate Groupille.
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Ihmisoikeudet

Vaatimukset

* Tukea ja kunnioittaa kansainvalisesti tun-
nustettuja ihmisoikeuksia.

* Tunnistaa, ehkaista ja lieventaa ihmis-
oikeuksiin kohdistuvia haitallisia vaiku-
tuksia, joita ne aiheuttavat tai joihin ne
myotavaikuttavat tai jotka liittyvat suoraan
niiden toimintaan, tuotteisiin tai palvelui-
hin, seka osallistua tarvittaessa korjaaviin
toimenpiteisiin tai tehda yhteistyota niiden
toteuttamisessa.

* Mink&anlaista nykyaikaista orjuutta, mu-
kaan lukien pakkotyd, velkasidonnainen
ty®, pakollinen tyd tai ihmiskauppa, ei saa
sallia Toimittajan omassa toiminnassa tai
arvoketjussa.

* Ehkaista kaikkia lapsitydon muotoja ja kun-
nioittaa lasten oikeutta henkilékohtaiseen
kehitykseen ja koulutukseen. Toimittaja

Tyovoimastandardit

Vaatimukset

* Varmistaa, etté toimittajan alaisuudessa
tydskenteleville tydntekijoille ja yksiloille
tarjotaan turvallinen ja terveellinen ty6-
paikka.

* Tyoskennella jarjestelmallisesti kuoleman-
tapausten seka vakavien tyoperaisten ta-
paturmien tai sairauksien ehkaisemiseksi.

* Toimittajien tulee maksaa palkkoja ja
etuuksia vahintaan sovellettavan lainsaa-
dannon, alan standardien ja asiaankuulu-
vien tydehtosopimusten mukaisesti sen
mukaan, mika tarjoaa korkeimman suojan
tason. Toimittajia kannustetaan asteittain
pyrkimaan kohtuullisen toimeentulon
turvaavan palkan maksamiseen.

Maksaa palkkaa ja etuja vahintaan sovel-
lettavien lakien, kansallisten standardien,
alan vertailuarvojen ja asiaankuuluvien yh-
teisten sopimusten mukaan, sen mukaan,
mika on korkeampi. Palkan on oltava riitta-
va kattamaan tyontekijéiden perustarpeet
ja taata kayttérahaa (niin sanottu "elannon
turvaava palkka”).

Kenenkaan (tyontekijan tai liikekumppanin
edustajan) syrjintaa tai ahdistelua ei sallita
tyopaikalla ian, rodun, sukupuolen, uskon-
non, syntyperan, seksuaalisen suuntau-
tumisen tai vamman tai muun vastaavan
ominaisuuden perusteella.
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ei saa palkata henkil6it3, jotka ovat alle
sovellettavan lainsdadannon mukaisen
vahimmaistydian. Mikali paikallinen lain-
sdadanto sallii kevyen tyon alle 15-vuotiail-
le, tydn tulee olla luonteeltaan rajoitettua,
eika se saa vaarantaa lapsen terveytta tai
kehitysta eika haitata oppivelvollisuuden
suorittamista.

* Luoda asianmukaiset ilmoitus- ja valitus-
mekanismit, joiden avulla tydntekijat ja
muut asiaankuuluvat sidosryhmat voivat
ilmoittaa huolenaiheista tai vaarinkaytok-
sista luottamuksellisesti ja ilman pelkoa
vastatoimista. Minkaanlaista hairintaa,
vastatoimia tai muuta epaasiallista kohte-
lua ei sallita henkil6itd kohtaan, jotka vilpit-
tomassa mielessa ilmoittavat tallaisista
huolenaiheista.

* On kunnioitettava tyontekijdiden oikeutta
jarjestaytya ja tyontekijoiden oikeutta neu-
votella yhteisesti toimittajan kanssa.

* Tyontekijoita on kohdeltava tasa-arvoises-
ti kykyjensa ja koulutuksensa mukaan.

Suositukset

* On toimittava aktiivisesti tyontekijéiden
hyvinvoinnin takaamiseksi.

* On tarjottava sairausvakuutus ja laajen-
nettu tuloturva seka sosiaalietuudet, myos
niilla lainkayttoalueilla, joissa toimittajaa
ei vaadita tekemaan niin.

Tarvittaessa yritamme jarjestaa muita
tyontekijdiden edustuksen muotoja kuin
yhteinen neuvottelu.

On edistettdva monimuotoisuutta pyr-
kimalla heijastamaan yhteisgja, joissa
toimittaja toimii ja tuettava useita moni-
muotoisuuden muotoja, kuten sukupuoli,
ikd, etninen alkuperj, taidot, kokemukset,
kulttuuri ja luonne tai muut ao. ominai-
suudet.

On pyrittéava parantamaan toimittajien
toimintayhteisojen sosiaalista ja taloudel-
lista kehitysta ja minimoimaan toiminnan
negatiiviset sosiaaliset vaikutukset ko.
yhteisdihin.



/ll Liiketoimintaetiikka

Vaatimukset

* On kiellettava kaikki korruption ja lah-
jonnan muodot mukaan lukien kiristys ja
helpotusmaksut.

* On varmistettava, etta toimittajan tyonte-
kijat valttavat eturistiriitoja, jotka voivat
vaikuttaa tai nayttavat vaikuttavan Nordic
Climate Groupiin.

Nordic Climate Groupiin liittyvien liike-
toimintapaatdsten on pysyttava erillaan
paatoksista, jotka eivat koske ao. liiketoi-
mintaa, eivatka yksityiset edut saa vaikut-
taa niihin.

On pyrittava valttamaan riski joutua mu-
kaan epéeettiseen, laittomaan tai rikolli-
seen toimintaan kuten rahanpesuun tai
terroristien rahoittamiseen tai toimiminen
sellaisten liiketoimintakumppanien kans-
sa, jotka ovat taloudellisten pakotteiden
tai vientirajoitelakien alaisia.

On noudatettava asianmukaisia vienti-
rajoitteita ja pakotelakeja ja -sdadoksia,
mukaan lukien YK:n pakotteet ja EU:n,
Yhdysvaltojen (mukaan lukien valtiovarain-
ministerion ulkomaisten varojen valvonta-
viraston Yhdysvaltojen osaston) ja Yhdis-
tyneen kuningaskunnan lakien mukaiset
sovellettavat pakotteet.

* On noudatettava vapaan kilpailun ja reilun
kilpailun periaatteita, mukaan lukien sen
varmistaminen, etta tyontekijat eivat ryhdy
kilpailijoiden kanssa hintojen hintakartelle-
ja, markkinaosuuksien jakamista, tar-
jouskilpailun manipulointia tai vastaavaa
koskeviin keskusteluihin tai sopimukseen.

* On aina suojattava Nordic Climate Groupin
henkilotietoja sopimattomalta luovuttami-
selta, varkauksilta tai vaarinkaytoksilta ja
kunnioitettava loppukayttajien oikeuksia
tiedonsaantiin ja tietosuojaan.

* Maksettava oikea maara veroja oikeassa
paikassa ja oikeaan aikaan.

Suositukset

* On noudatettava ohjesaantoa tai eettisia
saantoja.

* Tyontekijoille on annettava koulutus nai-
den toimittajien saéntdjen osa-alueista.

OHJESAANTO TOIMITTAJILLE | 5



Vaatimukset

* Noudattaa kaikkea sovellettavaa ympa-
ristdlainsdaadantoa seka yllapitaa kaikkia
tarvittavia ymparist6lupia, hyvaksyntéja ja
rekisterointeja.

* Tunnistaa toiminnasta, tuotteista ja palve-
luista aiheutuvat olennaiset ymparisto- ja
ilmastovaikutukset seka ryhtya asian-
mukaisiin ja kohtuullisiin toimenpiteisiin
niiden ehkaisemiseksi tai minimoimiseksi.

Jos toimittaja saa tietoonsa toimittajan
saantojen rikkomuksen, sen edellytetaan
ilmoittavan rikkomuksesta viipyméatta Nor-
dic Climate Groupille. Rikkomuksen jalkeen
toimittaja saa mahdollisuuden korjata
ao. rikkomuksen. Jos toimittaja ei ilmoita
Nordic Climate Groupille rikkomuksesta tai
ei korjaa tunnistettua rikkomusta, Nordic
Climate Groupilla on oikeus ryhtya oikeustoi-
miin mukaan lukien oikeus paattaa Nordic
Climate Groupin ja toimittajan véalinen kau-
pallinen sopimus.

Nordic Climate Groupilla on oltava oikeus
ja se saa vahvistaa toimittajan toimittajien
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[l Ympadristo ja ilmastonmuutos

Suositukset

* Tukea Pariisin ilmastosopimuksen
tavoitetta rajoittaa maapallon lampadtilan
nousu 1,5 °C:een seka toteuttaa tietee-
seen perustuvia tavoitteita tukevia toimia
kasvihuonekaasupaastojen vahentami-
seksi toiminnassa ja nettonollapaastéjen
saavuttamiseksi vuoteen 2050 mennessa.

Edistettava ja osallistuttava mahdollisuuk-
sien mukaan seuraaviin: mukautuminen
ilmastonmuutokseen; vesi- ja meriresurs-
sien kestava kaytto ja suojelu; siirtyminen
kiertotalouteen; saastumisen estaminen ja
hallinta ja monimuotoisuuden ja ekosys-
teemien suojeleminen ja entistys.

On tyoskenneltava jatkuvasti ja jarjes-
telmallisesti kohti parempaa ymparis-
totehokkuutta asettamalla tavoitteita,
mittaamalla ja raportoimalla kaikkien
olennaisten alueiden edistymisesta.

/ll Valvonta ja toimeenpano

sadantojen vaatimusten noudattamisen kes-
kustelemalla, itsearviointikyselylla tai paikan
paalla tapahtuvilla tarkastuksilla. Nordic
Climate Groupilla on liséksi oltava oikeus
haastatella toimittajan tydntekijoita seka
saatava katsella naihin toimittajan saantoi-
hin liittyvia, tarkkoja ja taydellisia asiakirjoja
ja tallenteita. Tarkastukset voi suorittaa
Nordic Climate Group tai sen nimeama
itsendinen kolmas osapuoli. Nordic Climate
Group tiedostaa, etta toimittajan lailliset tai
sopimusvelvoitteet voivat rajoittaa sen tar-
kastusoikeuksia mukaan lukien asiakirjojen
ja tallenteiden lukuoikeus.



Voimaantulopdivamaara Versio Muuta kuvaus

09.01.2023 V1.0

25.01.2026 V20 Paivitetty vastaamaan International Bill of
Human Rights -asiakirjaa, ILO:n keskeisia
yleissopimuksia sekad YK:n yrityksia ja ih-
misoikeuksia koskevia ohjaavia periaatteita
(UNGP). Toimitusketjuun liittyvia vaatimuk-
sia (flow-down) ja hallintokaytantoja vahvis-
tettu nykyisen ESG-kdytannén mukaisesti.
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