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1. Johdanto

NCG Group AB:n hallitus hyvéksyi 1. syyskuuta 2023 pitdméssédén kokouksessa tdmén
eettisen toimintaohjeen, jota sovelletaan kaikkiin NCG Groupiin kuuluviin yhtiéihin.

Eettisessd toimintaohjeessa kuvataan, miten toimimme vastuullisesti, ja se tukee jokaista
tyontekijdd hdnen omassa tyOssddn. Se on tirked osa sitd, miten viemme
vastuullisuusstrategiaamme kdytdntoon ja kannamme vastuuta omassa toiminnassamme ja
koko arvoketjussamme.

Toimialallamme on tidrked rooli ilmastosiirtyméssi. Liiketoimintamme liittyy kiinteésti
energiatehokkuuteen,  kylmiainevalintoihin ~ ja  jirjestelmien  pitkdn  aikavélin
suorituskykyyn. Tidméd merkitsee meille sekd vastuuta etti mahdollisuutta pienentda
ilmastovaikutuksia ja samalla tukea asiakkaidemme toiminnan tehokkuutta ja taloudellista
tulosta.

On térkedd, ettd ammattitaitoomme ja rehellisyyteemme luotetaan. Ansaitsemme tdmén
luottamuksen toimimalla vastuullisesti tyontekijoitd, asiakkaita, toimittajia ja muita
sidosryhmii kohtaan. Paatostemme ja toimintamme tulee kaikissa tilanteissa tayttda korkeat
eettisyyden, sdéntdjen noudattamisen ja vastuullisuuden vaatimukset.

Eettinen toimintaohje muodostaa yhteisen perustan sille, miten tyoskentelemme ja teemme
paatoksid koko konsernissa. Se auttaa meitd toimimaan yhdenmukaisesti paivittdisessa
tyossimme, yhteistyOssd kollegoiden kanssa sekd yhteyksissimme asiakkaisiin ja
litkkekumppaneihin.

Jos sinulla on kysyttdvia tai olet epdvarma siitd, miten sinun tulisi toimia, keskustele asiasta
lahimmaén esihenkil6si kanssa.

2. Thmisoikeudet ja tydeliméin periaatteet

NCG Group AB kunnioittaa kansainvélisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia omassa toiminnassaan

ja koko arvoketjussaan. Toimintaamme ohjaavat kansainvilisesti hyvéksytyt periaatteet ja

standardit, kuten YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, Kansainvélisen tyGjarjeston
(ILO) keskeiset yleissopimukset sekd YK:n yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat

periaatteet.

Pyrimme varmistamaan, ettei toimintamme aiheuta ihmisoikeuksiin kohdistuvia haitallisia

vaikutuksia tai edisté niiden syntymisté. Jos téllaisia vaikutuksia kuitenkin ilmenee, ryhdymme

toimiin niiden késittelemiseksi. Edellytimme my®6s liikekumppaneiltamme vastaavien
periaatteiden noudattamista.

2.1 Lapsityovoimaa tai pakkotyoti ei hyviksyta

NCG Group AB ei salli tai hyviksy lapsitydvoimaa eikd mitddn nykyajan orjuuden muotoa
omassa toiminnassaan tai arvoketjussaan. Nykyajan orjuutta ovat muun muassa pakkotyo,
velkaorjuus ja muu pakollinen ty6, ihmiskauppa seké fyysinen tai henkinen kaltoinkohtelu tai
rankaiseminen.
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Kaiken NCG Group AB:n hyviksi tehtdvén tyon on oltava vapaachtoista ja perustuttava
selkeisiin, tosiasiallisiin ja lapindkyviin ehtoihin, joista osapuolet ovat yhdessé sopineet. Tyoté
el saa teettéid suoran tai epdsuoran henkisen, fyysisen tai taloudellisen pakottamisen, uhkailun
tai rangaistuksen avulla eikd millddn muulla tavalla, joka kayttdd hyvéksi tyontekijan
haavoittuvaa asemaa. TyOntekijai ei saa vaatia maksamaan rekrytointiin tai tyosuhteeseen
liittyvid maksuja tai luovuttamaan henkil6llisyystodistuksiaan, passiaan tai tyolupaansa
tyOsuhteen tai palkanmaksun ehtona.

Emme palkkaa alle 15-vuotiaita tai henkil6itd, jotka eivit ole saavuttaneet laissa médriteltyé
korkeampaa tyonteon vdhimmaisikdd. Alle 18-vuotiaat eivit saa tehdé vaarallista tyota.
Tallaiseksi katsotaan esimerkiksi henkisesti, fyysisesti, sosiaalisesti tai moraalisesti vaarallinen
tai haitallinen ty0d, yotyd, lapsityon pahimpiin muotoihin kuuluva ty6 seké ty0, joka héiritsee
oppivelvollisuuden suorittamista.

Jos havaitaan, etti lapsi tydskentelee paikassa, jossa valmistetaan NCG Group AB:n tuotteita tai
komponentteja tai tuotetaan toimintaamme liittyvid palveluja, tilanteeseen on puututtava
viipymatti ja lapsen etu on asetettava etusijalle.

Edellytimme, ettd kaikki liikekumppanimme tukevat ja kunnioittavat kansainvélisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia ja noudattavat vihintéén téssi eettisessd toimintaohjeessa
asetettuja vaatimuksia.

2.2 Tyoterveys ja tyoturvallisuus

Kaikille tyontekijoille ja muille NCG Group AB:n ohjauksessa tydskenteleville on tarjottava
turvallinen ja terveellinen tydympéristd. Tyoskentelemme aktiivisesti kuolemantapausten,
tyOtapaturmien ja tyostd aiheutuvien terveyshaittojen ehkéisemiseksi ja yllapidimme korkeaa
tyoterveyden ja tyoturvallisuuden tasoa koko konsernissa.

NCG Group AB ei hyviksy vikivaltaa, vikivallalla uhkaamista eikd muuta turvallisuutta
vaarantavaa kéyttdytymisti tyopaikalla.

Edellytimme liikekumppaneidemme tarjoavan turvalliset ja terveelliset tydolot seka hallitsevan
tyoterveyteen ja tyoturvallisuuteen liittyvid riskejd sovellettavien lakien ja kansainvélisten
standardien mukaisesti.

Edistdmme aktiivisesti tyontekijoidemme terveyttd ja tydhyvinvointia ja raportoimme vuosittain
tdmén tyon edistymisesta.

2.3 Tyoajat, elimiseen riittivi palkka ja tyésuhde-edut

NCG Group AB huolehtii siitd, ettd tydajat noudattavat sovellettavia lakeja, tydehtosopimuksia
ja kansainvilisid tydeldmén standardeja. Ylitydn on oltava vapaaehtoista, ja sitd saa teettdd
vain rajoitetusti. Ylity0std maksetaan korvaus sovellettavan lain tai sopimuksen mukaisesti.
Tyontekijoilld on oikeus taukoihin ja palkalliseen vuosilomaan sovellettavan lain tai
tyoehtosopimuksen mukaisesti sen mukaan, kumpi asettaa korkeamman vaatimustason.

NCG Group AB tarjoaa omassa toiminnassaan kohtuullisen palkan ja asianmukaiset tydsuhde-
edut sekéd tukee eldmiseen riittdvin palkan periaatetta. Palkkojen ja etujen on tdytettava
véhintddn sovellettavien lakien, kansallisten normien, tydehtosopimusten ja toimialan
standardien vaatimukset sen mukaan, mika niistd asettaa korkeamman vaatimustason.

Edistimme vastuullisia palkkauskaytidnt6jd my0os arvoketjussamme. Edellytimme
litkkekumppaneidemme noudattavan sovellettavia lakeja ja maardyksié seké pyrkivin
maksamaan tyontekijoilleen oikeudenmukaisen korvauksen.
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Palkan tulee vastata tehtidvian edellyttdméd osaamista ja patevyyttd. Palkkauksessa ei saa tehda
eroa sukupuolen tai muiden ty6hon liittyméttomien henkilokohtaisten ominaisuuksien
perusteella. NCG Group AB maksaa palkat oikein ja ajallaan, mukaan lukien ylitydkorvaukset
silloin, kun niitd sovelletaan. Palkasta tehtdvid vahennyksid ei saa kdyttdd kurinpitokeinona.

2.4 Syrjintii ei hyviksyti

litkekumppaneiden edustajiin kohdistuvaa syrjintdd, hiirintéé tai epdoikeudenmukaista
kohtelua. Ketdin ei saa kohdella epdedullisesti i4n, rodun, ihonvirin, sukupuolen, sukupuoli-
identiteetin, uskonnon, etnisen taustan, kansallisen alkuperin, seksuaalisen suuntautumisen,
vammaisuuden tai muun sovellettavassa lainsdddannossa suojatun ominaisuuden perusteella.

Emme hyvéksy minkdénlaista hdirintéa tai loukkaavaa kéytostd, kuten seksuaalista héirintéa,
uhkailua, vékivaltaa, rankaisemista tai sanallista, fyysista tai henkistd kaltoinkohtelua.

2.5 Monimuotoisuus, yhdenvertaisuus ja osallisuus

Tyontekijoitd kohdellaan kaikissa tyOsuhteeseen liittyvissd padtoksissd oikeudenmukaisesti ja
yhdenvertaisesti heiddn osaamisensa, patevyytensa ja suoriutumisensa perusteella. NCG Group
AB maksaa samasta ty0std samaa palkkaa.

Uskomme, ettd monimuotoisuus vahvistaa kilpailukykydmme ja parantaa paatoksentekoamme.
Pyrimme siihen, ettd henkilostomme kuvastaa yhteiskuntia, joissa toimimme, ja edistimme
oikeudenmukaista edustusta ja yhdenvertaisia mahdollisuuksia koko organisaatiossamme.

Monimuotoiset tiimit saavuttavat parempia tuloksia, koska ne tuovat yhteen erilaisia
nakokulmia, kokemuksia ja ajattelutapoja. NCG Group AB:n monimuotoisuus kattaa muun
muassa sukupuolen, etnisen taustan, seksuaalisen suuntautumisen, sosioekonomisen taustan ja
kulttuurisen monimuotoisuuden.

Tavoitteenamme on luoda tyGympéristd, jossa jokainen tydntekijd tuntee itsensd kunnioitetuksi,
arvostetuksi ja joukkoon kuuluvaksi.

2.6 Yhdistymisvapaus
NCG Group AB kunnioittaa tyontekijoidensi oikeutta jarjestaytyd, liittyd tai olla liittymatta
ammattiliittoon tai muuhun yhdistykseen seké neuvotella tyoehdoista kollektiivisesti

sovellettavien lakien ja méérdysten mukaisesti.

Jos yhdistymisvapautta tai oikeutta kollektiivisiin neuvotteluihin rajoitetaan lailla, pyrimme
tukemaan muita riippumattomia ja lainmukaisia tyontekijéiden edustamisen muotoja.

2.7 Sairausvakuutus ja toimeentuloturva
NCG Group AB tarjoaa tyontekijoilleen sairausvakuutuksen, toimeentuloturvan ja muita

sosiaalietuuksia sovellettavien lakien, méardysten ja paikallisten markkinakaytantdjen
mukaisesti.

2.8 Vaikutukset paikallisyhteis6ihin

NCG Group AB pyrkii edistiméén niiden yhteisojen sosiaalista ja taloudellista kehitysti, joissa
toimimme, sekd minimoimaan toimintamme mahdolliset haitalliset vaikutukset.



5(10)

Tété voidaan toteuttaa esimerkiksi kdymaélld vuoropuhelua sidosryhmien kanssa, osallistumalla
paikallisyhteis6jen toimintaan, tukemalla tyontekijoiden vapaaehtoistyota tai toteuttamalla
muita tilanteeseen sopivia aloitteita.

Mita tama tarkoittaa minulle?

e  Ymmarra, mitd ihmisoikeuksien kunnioittaminen tarkoittaa omassa tehtavassasi
sekd NCG Group AB:n toiminnassa ja liikesuhteissa.

e Kohtele kollegoita, litkekumppaneita, asiakkaita ja muita sidosryhmia
kunnioittavasti, oikeudenmukaisesti ja ammattimaisesti.

e Edisti turvallista, osallistavaa ja kunnioittavaa tydympéristod. Ald hyviksy dldki
sivuuta asiatonta kaytosta.

e Huomioi niiden yhteis6jen kulttuurit, tavat ja arvot, joissa toimimme, ja noudata
samalla téta eettistd toimintaohjetta.

e Tue tehtdvisi kannalta olennaisella tavalla vastuullisia litketoimintakdytantdja seka
mydnteistd toimintaa arvoketjussamme ja paikallisyhteisdissimme.

3. Liiketoimintaetiikka

3.1 Korruptiota ja lahjontaa ei hyviksyti

Korruptio tarkoittaa luottamusaseman vaarinkayttoda henkilokohtaisen tai muun epéasiallisen
hy6dyn tavoittelemiseksi. Korruptio voi ilmetéd monin tavoin, esimerkiksi lahjontana,
epdasianmukaisina lahjoina tai vieraanvaraisuutena, voitelumaksuina, kiristyksena tai
eturistiriitoina.

NCG Group AB ei hyviksy korruptiota missdén muodossa. Emme koskaan tarjoa, lupaa, anna,
pyyda tai vastaanota lahjuksia tai voitelumaksuja suoraan tai kolmannen osapuolen
vélityksella.

Lahjojen, vieraanvaraisuuden ja muiden kulujen on aina oltava kohtuullisia, oikeasuhteisia ja
lapindkyvid. Niité ei saa tarjota tai vastaanottaa, jos ne voivat vaikuttaa tai niiden voidaan
katsoa vaikuttavan liiketoimintapéditokseen epéasiallisella tavalla.

Edellytimme liikekumppaneiltamme samojen periaatteiden noudattamista emmeka tee
yhteistyo6ta sellaisten kolmansien osapuolten kanssa, jotka eivit tdyta nditd vaatimuksia.

Lisédtietoja on lahjonnan ja korruption vastaisessa toimintaperiaatteessamme.

3.2 Eturistiriitojen vélttiminen

Eturistiriita syntyy, kun henkil6kohtainen, ammatillinen tai taloudellinen etu on ristiriidassa tai
ndyttdd olevan ristiriiddassa NCG Group AB:n edun kanssa.

Tyontekijoiden on véltettiva tilanteita, joissa eturistiriitoja voi syntyé, ja varmistettava, ettd
litketoimintapaitokset tehdddn puolueettomasti ja NCG Group AB:n edun mukaisesti.
Henkilokohtaiset suhteet, ulkopuoliset tehtévit tai taloudelliset sidonnaisuudet eivit saa
vaikuttaa paatoksiin.
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Eturistiriita voi syntyd esimerkiksi laheisesta henkilokohtaisesta suhteesta, NCG Group AB:n
ulkopuolisesta tyosté tai tehtévisté, taloudellisesta sijoituksesta tai yhteydesté asiakkaaseen,
toimittajaan tai kilpailijaan.

Mahdollisesta tai todellisesta eturistiriidasta on ilmoitettava omalle tai muulle asiasta
vastaavalle esihenkilolle, ja tilanne on késiteltévi avoimesti.

Lisédtietoja on lahjonnan ja korruption vastaisessa toimintaperiaatteessamme.

33 Rahanpesun torjunta ja taloudellisen toiminnan luotettavuus

NCG Group AB toimii aktiivisesti ehkéistédkseen rahanpesua, terrorismin rahoittamista ja muuta
talousrikollisuutta. Noudatamme kaikkia sovellettavia rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
torjuntaa koskevia lakeja ja maarayksia.

Tarkastamme ja seuraamme liitkekumppaneitamme riskiperusteisesti pienentddksemme riskié
joutua mukaan laittomaan tai epédeettiseen toimintaan. Emme tee liiketoimia sellaisten
osapuolten kanssa, jotka osallistuvat rahanpesuun, terrorismin rahoittamiseen tai rikolliseen
veronkiertoon.

Kaikki taloudelliset tapahtumat on toteutettava lapindkyvasti, hyvaksyttdva asianmukaisesti ja
kirjattava tdsmaéllisesti sovellettavien lakien ja kirjanpitostandardien mukaisesti.

34 Kaupan rajoitusten ja pakotteiden noudattaminen
NCG Group AB noudattaa sovellettavia vientivalvontaa ja taloudellisia pakotteita koskevia
lakeja ja méarayksid. Néihin kuuluvat YK:n, Euroopan unionin, Yhdysvaltojen ja Yhdistyneen

kuningaskunnan asettamat pakotteet, mukaan lukien OFAC:n pakoteohjelmat ja -luettelot.

Emme kéy kauppaa sellaisten henkildiden, yritysten tai organisaatioiden kanssa, joihin
kohdistuu sovellettavia pakotteita tai vientivalvontarajoituksia.

Lisétietoja on kaupan vaatimustenmukaisuutta koskevassa toimintaperiaatteessamme.

35 Reilu Kilpailu

NCG Group AB tukee vapaan yrittdjyyden ja reilun kilpailun periaatteita ja noudattaa
sovellettavaa kilpailulainsdadantoa.

Tyontekijat eivdt saa osallistua kilpailua rajoittavaan toimintaan, kuten markkinoiden
jakamiseen, hinnoista sopimiseen, kilpailun kannalta arkaluonteisten tietojen
epdasianmukaiseen vaihtamiseen, tuotanto- tai myyntikiintioistd sopimiseen tai
tarjouskilpailujen manipulointiin kilpailijoiden kanssa.

Naéitd periaatteita sovelletaan kaikessa yhteydenpidossa kilpailijoiden kanssa seké suhteissa
asiakkaisiin, toimittajiin ja muihin liikkekumppaneihin. Erityistd varovaisuutta on noudatettava

kokouksissa, toimialan tilaisuuksissa ja muissa tilanteissa, joissa voi olla ldsné kilpailijoita.

Lisétietoja on kilpailua koskevassa toimintaperiaatteessamme.

3.6 Tietoturva ja yksityisyyden suoja

NCG Tieto on NCG Group AB:lle tiarked voimavara. Tiedon luottamuksellisuus, eheys ja
saatavuus on turvattava kaikissa tilanteissa.
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Yllapiddmme asianmukaisia tietoturvatoimia suojataksemme tietovarojamme, hallitaksemme
riskejé, ehkédistdksemme tietoturvapoikkeamia ja reagoidaksemme tehokkaasti mahdollisiin
poikkeamiin.

Kaikkien tyontekijoiden on kisiteltdva tietoa vastuullisesti, suojattava luottamuksellisia ja
arkaluonteisia tietoja sekd noudatettava tietoturvaa koskevia toimintaperiaatteita ja ohjeita.

NCG Group AB kunnioittaa tyontekijoiden ja muiden henkildiden yksityisyyttd ja kasittelee
henkil6tietoja sovellettavien tietosuojalakien ja méérdysten mukaisesti. Henkil6tiedot on

suojattava luvattomalta kédytoltd, luovuttamiselta, muuttamiselta ja vaérinkaytolta.

Lisédtietoja on tietosuojaperiaatteessamme.

3.7 Verosiinnosten noudattaminen
NCG Group AB noudattaa sovellettavia verolakeja ja méardyksid kaikissa toimintamaissaan.

Maksamme oikean méirén veroja oikeassa paikassa ja oikeaan aikaan. Emme osallistu
veronkiertoon tai muihin lainvastaisiin verojérjestelyihin.

Kaikki veroasiat on hoidettava rehellisesti ja avoimesti sekd sovellettavien lakien ja
raportointivaatimusten mukaisesti.
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Mita tima tarkoittaa minulle?

Alid koskaan tarjoa, lupaa, anna tai vastaanota lahjuksia, voitelumaksuja,
laittomia alennuksia tai muita epdasianmukaisia maksuja, vaikka téllaiset
kaytannot olisivat paikallisessa kulttuurissa yleisia.

Varmista, ettd lahjat ja vieraanvaraisuus ovat kohtuullisia, oikeasuhteisia ja
lapindkyvid. Niitd ei saa koskaan tarjota tai vastaanottaa litketoimintapdatokseen
vaikuttamiseksi.

Vilt tilanteita, joissa henkilokohtaiset suhteet tai edut voivat vaikuttaa
harkintaasi. Jos eturistiriita syntyy, ilmoita siitd esihenkildllesi ja varmista, ettéd
paatokset tehddin puolueettomasti.

Noudata sovellettavia taustaselvitysmenettelyjé ennen kuin ryhdyt yhteistyohon
NCG Group AB:n puolesta toimivan ulkopuolisen tahon kanssa. Vilta
litkkekumppaneita, jotka yhdistetdén korruptioon tai muihin epéeettisiin
kéytantoihin.

Huomioi kaupan rajoitukset ja pakotteet. Noudata kaupan
vaatimustenmukaisuutta koskevaa toimintaperiaatettamme, kun olet tekemisissé
litkekumppaneiden kanssa, osallistut liiketoimiin tai toimit maissa, joihin voi
liittyd tavallista suurempi riski.

Tarkkaile rahanpesuun tai terrorismin rahoittamiseen viittaavia merkkeja.
Téllaisia voivat olla esimerkiksi epétavalliset maksujarjestelyt, pyynnot maksaa
litketoimeen liittyméttomalle osapuolelle tai liiketoimet, joilla ei ole selvéd
liitketaloudellista tarkoitusta.

Al osallistu kilpailua rajoittavaan toimintaan. Pyyda tarvittaessa neuvoa ennen
kuin teet sopimuksia kilpailijoiden kanssa tai osallistut kaupallisesti
arkaluonteisiin jérjestelyihin.

Kasittele henkildtietoja vastuullisesti. Kerda vain tarpeelliset tiedot, varmista
niiden oikeellisuus ja ajantasaisuus dldka sdilytd niitd pidempadn kuin on
tarpeen.

Suojaa henkil6tiedot ja luottamukselliset tiedot luvattomalta kaytolta,

luovuttamiselta ja vaarinkaytolta. Tietoihin saavat padstd vain ne valtuutetut
henkil6t, jotka tarvitsevat niitd tyossdin.




9(10)

4. Ymparisto
4.1 Ympiiriston ja ilmaston huomioiminen

NCG Group AB tiedostaa, ettd toimintamme ja arvoketjumme vaikuttavat ymparistoon ja
ilmastoon. Nédiden vaikutusten hallinta on olennainen osa tapaamme toimia ja luoda arvoa.

Parannamme ymparistosuorituskykyamme jarjestelmallisesti asettamalla tavoitteita,
seuraamalla edistymistdmme ja kehittdmalla jatkuvasti toimintatapojamme niiden
ympéristondkokohtien osalta, jotka ovat olennaisia liiketoiminnallemme.

Toimialallamme energiatehokkuudella, kylméainevalinnoilla ja jérjestelmien koko elinkaaren
aikaisella suorituskyvylld on suuri merkitys ympéristdvaikutusten kannalta. NCG Group AB
tukee siirtymistd energiatehokkaisiin ratkaisuihin sekd GWP-arvoltaan alhaisiin ja luonnollisiin
kylmaéaineisiin. Pyrimme my0s vihentdméin asennettujen jérjestelmien ilmastovaikutuksia
niiden koko elinkaaren ajan.

Pyrimme vidhentiméddn my0ds oman toimintamme ymparistovaikutuksia, kuten energiankaytdsta,
kuljetuksista ja resurssien kulutuksesta aiheutuvia vaikutuksia. Liséksi edistimme vastuullisia

ympéristokdytantdjé arvoketjussamme.

Lisédtietoja on ympéristdpolitilkassamme ja vuosiraporteissamme.

Mita tama tarkoittaa minulle?

e  Ymmérrd, miten tyosi vaikuttaa energiankulutukseen, kylméaineisiin ja
toimittamiemme ratkaisujen ymparistosuorituskykyyn.

o Edistd energiatehokkuutta ja ilmastovaikutusten vahentdmistd projekteissa,
huoltotoissé ja paivittdisessd toiminnassa.

e Noudata kylmaaineiden, materiaalien ja jatteiden kasittelyd koskevia ohjeita ja
varmista, ettd ty0 tehdddn vaatimusten mukaisesti ja vastuullisesti.

o Kayta resursseja tehokkaasti ja valtd materiaalien ja energian tuhlausta seka
tarpeettomia kuljetuksia.

e Huomioi ympéristovaikutukset paatoksissési ja tue siirtymistd kestavampiin
ratkaisuihin silloin, kun se on tehtdvasi kannalta olennaista.

5. Vastuu ja toteutus

Kaikkien tyontekijoiden, esihenkildiden, johtavassa asemassa toimivien henkildiden ja
hallituksen jasenten on ymmarrettdva timén eettisen toimintaohjeen sisilto ja noudatettava sit.

Esihenkildiden on toimittava esimerkkind, varmistettava, ettd heiddn tiiminsd ymmartavat
toimintaohjeen vaatimukset, seki edistettdvé rehellisyyden, avoimuuden ja vastuunkannon
kulttuuria.

Jokainen tyontekijé vastaa siité, ettd hin toimii péivittdisessd tyOssddn timén eettisen
toimintaohjeen mukaisesti ja ilmoittaa havaitsemistaan mahdollisista rikkomuksista tai riskeista.
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6. Epiillyista rikkomuksista ilmoittaminen ja rikkomusten
seuraukset

Jos havaitset tai epéilet lain, timén eettisen toimintaohjeen tai muiden NCG Group AB:n
toimintaperiaatteiden rikkomista, ilmoita asiasta viipymaétta.

Voit ilmoittaa asiasta esihenkil6llesi tai muun soveltuvan sisdisen ilmoituskanavan kautta.
Pyyda tarvittacssa neuvoa varmistaaksesi, ettd asia kasitellddn asianmukaisesti.

Voit tehda ilmoituksen my0s nimettomasti NCG Group AB:n WhistleB-ilmoituskanavan
kautta.

NCG Group AB kannustaa tyontekijoita ja ulkoisia sidosryhmid ilmoittamaan huolenaiheistaan
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, vaikka viela ei olisi varmaa, onko rikkomusta
tapahtunut. Kaikki ilmoitukset késitelladn luottamuksellisesti sovellettavien menettelyjen
mukaisesti.

NCG Group AB ei hyviksy vastatoimia ketdén sellaista henkil6d kohtaan, joka ilmoittaa
huolenaiheesta vilpittdmassd mielessi. [lmoituksen tehneeseen henkil6on kohdistuvat kielteiset

toimet ovat itsessddn tdmén eettisen toimintaohjeen rikkomus.

Tadmaén eettisen toimintaohjeen tai sovellettavan lainsdddédnnon rikkominen voi johtaa
kurinpitotoimiin ja viime kddessd tyosuhteen paattdmiseen sovellettavien lakien ja sisdisten
menettelyjen mukaisesti.

7. Arviointi ja seuranta

Tamaén eettisen toimintaohjeen noudattamista seurataan sisdisilld ja ulkoisilla auditoinneilla
seké seuraamalla ilmoitettuja huolenaiheita ja poikkeamia.

NCG Group AB arvioi eettistd toimintaohjetta sddnnollisesti varmistaakseen, ettd se pysyy
ajantasaisena ja toimivana ja vastaa sovellettavia lakeja, madrayksii ja liikketoimintakdytintdja.

Hallituksella on viime kéddessd vastuu eettisen toimintaohjeen valvonnasta ja toimeenpanosta.

Voimaantulopdivi Versio Muutoksen kuvaus
01.09.2023 V1.0 [Ensimmaéisen version vahvistaminen.
28.09.2026 V2.0 [Eettisen toimintaohjeen pdivittdminen

[vastaamaan vastuullisuusstrategiaa sekd
sisdllon selkeyttiminen ja
iyhdenmukaisuuden varmistaminen
nykyisten toimintaperiaatteiden ja
sddntelyyn liittyvien odotusten kanssa.
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