
Nordic Climate Groupin käytännöt 
 

Nordic Climate Groupin (“NCG”) konsernin johto on vastuussa NCG:n käytäntöjen 
luomisesta, käyttöönotosta, noudattamisesta ja ylläpitämisestä. Jokaisen 
työntekijän, esimiehen, johtajan ja johtokunnan jäsenen on ymmärrettävä ja 
noudatettava näitä yhtiön käytäntöjä. Tämä asiakirja on yhteenveto kunkin 
käytännön tärkeimmistä kohdista. NCG:n kaikki käytännöt löytyvät 
kokonaisuudessaan kotisivultamme tai voit pyytää niitä maajohtajaltasi tai 
konsernin toimitusjohtajalta. 

Ohjesääntö 
• Tavoitteenamme on luoda kulttuuri, jonka ansiosta kaikki työntekijät 

tuntevat olonsa tervetulleiksi, arvostetuiksi ja kuuluvansa joukkoon. 
• Haluamme, että liiketoimintakumppaneidemme työympäristöt ovat 

turvallisia ja terveellisiä. 
• NCG takaa, että tavallinen työviikko noudattaa asiaankuuluvia kansainvälisiä 

työvoimastandardeja ja maakohtaisia säädöksiä. 
• Emme salli kenenkään (työntekijän tai liikekumppanin edustajan) 

syrjintää tai ahdistelua iän, rodun, sukupuolen, uskonnon, syntyperän, 
seksuaalisen suuntautumisen tai vamman tai muun vastaavan 
ominaisuuden perusteella. Samoin emme salli minkäänlaista 
ahdistelua, mukaan lukien väkivalta, seksuaalinen ahdistelu, rangaistus 
tai minkäänlainen väkivalta. Lisäksi Lapsityövoimaa tai pakkotyövoimaa 
ei hyväksytä. 

• Liiketoimintaetiikka 
o Korruptiota ja lahjontaa ei hyväksytä. 
o Eturistiriitoja tai epäasianmukaista käsittelyä, jos niitä esiintyy, ei 

hyväksytä. 
o Läpinäkyvyys taloudellisissa toimissa ja rahanpesun vastaisten 

toimien noudattaminen. 
o Kaupan rajoitusten ja pakotteiden noudattaminen. 
o Pyrkimys reiluun kilpailuun kaikessa liiketoiminnassamme. 
o Tietoturvan ja yksityisyyden suojan noudattaminen. 
o Ympäristöverokäytännöt. 

• Ympäristö 
o Korkeat ympäristötavoitteet ja ilmastotoimien vahva kunnioitus. 

• Vastuu ja toteutus 
o Jokaisen työntekijän, esimiehen, johtajan ja hallituksen jäsenen 

on ymmärrettävä ja noudatettava tätä ohjesääntöä. 
• Huolenaiheiden ilmoittaminen ja rikkomusten seuraukset. 

 
Ohjesääntö toimittajille 

• Koskee kaikkia Nordic Climate Groupin tavaroiden ja palveluiden toimittajia. 
• Toimittajien on noudatettava sovellettavia lakeja ja säädöksiä ja 

kunnioitettava kansainvälisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia ja 
työvoimastandardeja. 

• Lapsityövoiman, pakkotyövoiman, syrjinnän, ahdistelun, lahjonnan, 
helpotusmaksujen ja muiden epäeettisten liiketoimintatapojen nollatoleranssi. 

• Turvallisten ja terveellisten työolojen vaatimukset sekä yhdistymisvapauden 
ja työehtosopimusneuvotteluoikeuden kunnioitus. 



 
• Toimittajien on noudatettava kilpailulakeja sekä sovellettavia pakotteita ja 

viennin säännöstelyä. 
• Toimittajien edellytetään toimivan tunnistaakseen ja vähentääkseen 

toimintansa negatiivisia ympäristö- ja ilmastovaikutuksia. 
• Nordic Climate Group pidättää oikeuden valvoa säädösten noudattamista ja 

edellyttää, että rikkomuksista ilmoitetaan viipymättä. 
 

Lahjonnan ja korruption vastainen käytäntö 
• Lahjonnan, helpotusmaksujen ja epäeettisten rahansiirtojen nollatoleranssi. 
• Epäeettisen kestityksen, tapahtumien, lahjojen, sponsoroinnin ja 

poliittisten lahjoitusten nollatoleranssi. 
 
Kilpailukäytäntö 

• Uskomme reiluun kauppaan ja rehelliseen kilpailuun, jotka perustuvat 
suoraselkäisyyteen, tuotteiden laatuun, hintaan ja asiakaspalveluun. 
NCG:n käytäntönä on varmistaa, että sen liiketoiminta noudattaa täysin 
sen jokaisen toimintamaan kilpailulakeja. 

  
Ympäristökäytäntö 

• NCG noudattaa sovellettavia ja asianmukaisia ympäristö- ja ilmastolakeja 
sekä muita liiketoimintaa koskevia ympäristö- ja ilmastostandardeja ja -
vaatimuksia. 

• Olemme sitoutuneet ehkäisemään toiminnassamme ja 
toimitusketjussamme ilmaston lämpenemistä sekä sitoutuneet Science 
Based Target Initiativen (SBTi)  1,5 °C -asteen yritystavoitteeseen. 

• Tavoite on, että kaikille asiakkaille tarjotaan luonnollisia jäähdytinaineita 
sisältäviä ratkaisuja aina, kun vain mahdollista. Uusissa asennuksissa 
meidän on tarjottava luonnollisia jäähdytinaineratkaisuja. Jos asiakkailla 
on jo olemassa olevat jäähdytysjärjestelmät, keskitymme minimoimaan 
vuodot, energiankulutuksen ja tiedottamaan, mitä järjestelmän 
korvaaminen luonnollisilla jäähdytysaineilla tarkoittaa. 

• Konsernin ostotoiminta tapahtuu kestävyysraportin ja ympäristökäytännön 
ohjeiden mukaisesti. 

Tietosuojakäytäntö 
• Tietosuojakäytäntö on tarkoitettu auttamaan meitä toimimaan Euroopan 

yleisen tietosuojasäädöksen (”GDPR”) mukaisesti. 
• Voimme käsitellä henkilötietoja vain, jos tunnistamme tietyt em. 

käsittelyn sallimat lailliset perusteet. 
• NCG:n on taattava sovellettavien tietosuojalakien (GDPR mukaan lukien) 

noudattaminen joka kerta, kun henkilötietoja käsitellään. 
• Päivitämme henkilötietorekistereitä jatkuvasti taataksemme, että 

käytettävissä on vain asianmukaista tietoa. 
• Kun ryhdymme henkilötietojen vaihtoa tai siirtoa sisältävään suhteeseen 

kolmannen osapuolen kanssa, meidän on tehtävä siitä kirjallinen sopimus 
kolmannen osapuolen kanssa. 

 



Kaupankäyntikäytäntö 
• NCG on velvollinen suorittamaan liikekumppaneidensa sanktioseulontoja, 

erityisesti niiden liikekumppaneiden tai liiketoimien osalta, joiden riski on 
arvioitu korkeammaksi esimerkiksi riskimaiden mukana olemisen vuoksi. 

• Suoritamme säännöllisesti toimintansa ja tuotteidensa riskienarviointeja 
tunnistaaksemme ja kartoittaaksemme pakotteiden ja vientivalvontalakien 
alaiset riskit. 

Ilmoituskäytäntö 
• On tärkeää, että kuka tahansa, joka huomaa NCG:n, sen työntekijöiden, 

konsulttien, alihankkijoiden tai toimittajien toiminnassa 
sääntöjenvastaisuuksia, voi ilmoittaa rikkomuksista ilman koston tai 
syrjinnän vaaraa. 

• Työhön liittyvistä rikkomuksista voi ilmoittaa, kun niiden ratkaiseminen 
on yhteisen edun mukaista. 

 

Esimiesten on varmistettava, että tiimit ymmärtävät ja että heidän odotetaan 
noudattavan näissä käytännöissä annettuja standardeja ja vaatimuksia. 

Nordic Climate Groupin johtokunta ja johtoryhmä 
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