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1. Johdanto 

On tärkeää, että kaikki, jotka huomaavat NCG Group AB:n, sen työntekijöiden, konsulttien, 
alihankkijoiden tai toimittajien toiminnassa sääntöjenvastaisuuksia, voivat ilmoittaa 
rikkomuksista ilman koston tai syrjinnän vaaraa. 

Jotta henkilöt voivat ilmoittaa huolenaiheista, NCG Group AB on perustanut sisäisen 
ilmoituskanavan (“Whistleblowing Channel”), joka toimii erityisesti tiettyjen 
sääntöjenvastaisuuksien ilmoitusten yhteydenottoalustana. Whistleblowing Channel -kanavalle 
ilmoituksia voivat tehdä työntekijät, vapaaehtoiset, harjoittelijat, em. paikkoja hakevat henkilöt 
sekä esimiehet, johtohenkilöt, johtokunnan jäsenet, konsultit ja osakkeenomistajat. 

Tämä ilmiantokäytäntö koskee Whistleblowing Channel -ilmiantokanavaa. Käytäntö on 
laadittu Ruotsin ilmoittajansuojelulaissa mainittujen periaatteiden mukaisesti (Sw. lag 
(2021:890) om skydd för personer som rapporterar om missförhållanden) (”[Ruotsin laki]”). 
Tai vastaavien, muiden NCG-maiden lakien mukaan. 

Tämä ilmoituskäytäntö koskee kaikkia työntekijöitä ja muita NCG Group AB:n alihankkijoita 
sekä sen hallitusta heidän toimiessaan NCG Group AB:n johtajan roolissa. 

 
2. Mitä ilmoitetaan? 

Voit ilmoittaa työhön liittyviä poikkeavuuksia, kun niiden ratkaiseminen on yhteisen edun 
mukaista. Ilmoitukset voivat koskea myös tiettyjen EU-säädösten epäiltyjä rikkomuksia. 
 
2.1 Esimerkkejä poikkeavuuksista, joita voidaan ilmoittaa Whistleblowing Channel -

ilmiantokanavalla 

(a) Vakava rikollinen toiminta; 

(b) Petoksiin liittyvät rikokset (kuten vääristely, sisäisten valvontamenetelmien 
rikkominen, varojen kavallus tai petos); 

(c) Lahjonta tai korruptio (kuten lahjusten tarjoaminen tai vastaanottaminen); 

(d) Rahanpesu- tai terroristien rahoituslakien rikkominen; 

(e) Kilpailulainsäädännön (esimerkiksi hintatietoon vaikuttavien tietojen vaihtaminen, 
kilpailijoiden välinen salainen sopimus) tai julkisen hankintalain rikkominen; 

(f) Vakavat ympäristöriskit tai -rikokset; 

(g) Kuluttajalain rikkomukset; 

(h) Yksityisyydensuoja- ja henkilötietosuojalakien, -verkoston ja tietojärjestelmän 
suojauksen rikkomukset; 

(i) Haavoittuvuudet turvallisuudessa, jotka muodostavat riskin työntekijöiden, 
asiakkaiden tai muiden terveydelle tai turvallisuudelle; 

(j) Muu toiminta, jota pidetään vakavina ja sopimattomina, kuten syrjivät työkäytännöt 
ja ahdistelu; 



3(12) 
 

 
 

 
(k) Muu vakava ja/tai epäeettinen toiminta, kuten lapsityövoiman käyttö, muu 

sopimaton työvoiman hyväksikäyttö ja ihmisoikeusrikkomukset; 

(l) NCG:n ohjesäännön vakavat rikkomukset; ja 

(m) Muut vakavat laiminlyönnit, jotka koskevat NCG Group AB:n olennaisia etuja tai 
henkilöiden henkeä ja terveyttä. 

Ilmiantokanavalla tehtävän ilmoituksen tueksi ei tarvita todisteita, mutta on oltava kohtuulliset 
perusteet uskoa ilmoitettujen tietojen olevan totta. 
 
2.2 Esimerkkejä poikkeavuuksista, joita ei pidä ilmoittaa Whistleblowing 

Channel -ilmiantokanavalla 

(a) Yleinen tyytymättömyys; 

(b) Alkoholiin ja huumeisiin liittyvät huolet; 

(c) Pienehköt varkaudet työpaikalla; 

(d) Pienehköt onnettomuudet ja vahingot; ja 

Poikkeavuuksia, jotka vaikuttavat vain yhteen henkilöön, kuten ilmoittajaan itseensä, ei yleensä 
pidä ilmoittaa Whistleblowing Channel -ilmiantokanavalla. 

Huomaa, että NCG Group AB suosittelee ilmoittamaan yllä mainitut poikkeavuudet lähimmälle 
esimiehellesi. 
 
 
 

 

 
3. Kuka voi ilmoittaa? 

Voit tehdä ilmoituksen Whistleblowing Channel -kanavalla, jos sinulla on työhön liittyvä suhde 
NCG Group AB:hen ja kuulut johonkin seuraavista ryhmistä: 

(a) Työntekijä; 

(b) Vapaaehtoinen; 

(c) Harjoittelija; 

(d) Haet tai olet aiemmin kuulunut johonkin yllä mainituista a-c -ryhmistä; 

Mitä tämä tarkoittaa omalla kohdallani? 

• Voit ilmoittaa työhön liittyviä poikkeavuuksia tai epäiltyjä väärinkäytöksiä, kun 
niiden ratkaiseminen on yhteisen edun mukaista tai ne viittaavat tiettyjen EU-
säädösten rikkomiseen. 

• Ilmiantokanavalla tehtävän ilmoituksen tueksi ei tarvita todisteita, mutta 
ilmoitus on tehtävä aina vilpittömästi. 
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(e) Esimies; 

(f) Johtaja; 

(g) Johtokunnan jäsen; 

(h) Konsultti; tai 

(i) Osakkeenomistaja. 

Voit tehdä ilmoituksen myös, jos olet aiemmin kuulunut johonkin yllä mainituista ryhmistä ja 
olet vastaanottanut tai saanut tiedon sinä aikana. 

Jos et kuulu mihinkään yllä mainituista ryhmistä, ilmoituksesi saatetaan tarvittaessa toimittaa 
toiselle NCG Group AB:n sisäiselle osastolle tai asiaankuuluvan viranomaisen ulkoiseen 
ilmoituskanavaan. 
 
 
 

 
 
 
 
4. Kuinka ilmoitus tehdään?1 

Voit tehdä ilmoituksen kirjallisesti, suullisesti tai fyysisessä tapaamisessa. Noudata seuraavan 
linkin ohjeita. WhistleB, Whistleblowing Centre 
 
4.1 Esimerkkejä tiedoista, joita ilmoitukseen voi sisällyttää: 

(a) Tapahtuman päivämäärä, aika ja paikka; 

(b) Asianomaisten henkilöiden nimet ja asemat; 

(c) Kuvaus tapahtuneesta ja muuta hyödyllistä tietoa, jotta tapahtuma voidaan 
ymmärtää ja ilmoitus käsitellä; ja 

(d) Todistajat. 
 
 
 

Mitä tämä tarkoittaa omalla kohdallani? 

• Voit tehdä ilmoituksen Whistleblowing Channel -ilmoituskanavalla, jos olet NCG 
Group AB:n työntekijä, vapaaehtoinen tai harjoittelija, jos haet em. paikkaa tai olet 
aiemmin kuulunut em. ryhmiin ja jos olet NCG Group AB:n esimies, johtaja, 
johtokunnan jäsen, konsultti tai osakkeenomistaja. 

• Jos et kuulu mihinkään yllä mainituista ryhmistä, ilmoituksesi saatetaan tarvittaessa 
toimittaa toiselle NCG Group AB:n sisäiselle osastolle tai asiaankuuluvan 
viranomaisen ulkoiseen ilmoituskanavaan. 

https://report.whistleb.com/sv/nordicclimategroup
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Meidän on helpompi tutkia ilmoituksesi, jos olet mahdollisimman tarkka. Jos antamasi tiedot 
ovat liian yleisluontoisia, sinua saatetaan pyytää antamaan lisätietoja. 

Kun teet ilmoituksen, yritä olla antamatta arkaluonteisia henkilötietoja, kuten rotuun tai 
etniseen syntyperään, poliittisiin mielipiteisiin, uskonnollisiin tai filosofisiin uskomuksiin, 
ammattiliiton jäsenyyteen, geneettiseen tai biometriseen tietoon, terveyteen ja seksielämään tai 
seksuaaliseen suuntautumiseen liittyviä tietoja, elleivät ne ole tarpeen huolenaiheen 
kuvailemiseksi. 
 

 

 
5. Kuinka NCG Group AB käsittelee ilmoituksesi? 
 
5.1 Ilmoituslautakunta 

Tehdessäsi ilmoituksen sen ottaa vastaan NCG Group AB:n ilmoituslautakunta 
(”ilmoituslautakunta”). 

Ilmoituslautakunnan jäsenet on valtuutettu NCG Group AB:n puolesta itsenäisesti ja 
autonomisesti vastaanottamaan ilmoituksia, seuraamaan raportteja (tutkimaan) ja pitämään 
yhteyttä sinuun ilmoittajana. Ilmoituslautakunta ja sen yhteystiedot on annettu alla olevassa 
Liitteessä I. 

Jos ilmoituslautakunnan jäsen on henkilökohtaisesti ilmoituksen kohteena tai muutoin syntyy 
eturistiriita, ko. henkilö ei osallistu tutkintaan eikä voi muuten vaikuttaa tapaukseen. 
 
5.2 Raportin vastaanottaminen 

Seitsemän päivän kuluessa ilmoituksesi vastaanottamisesta saat vahvistuksen, että 
ilmoituslautakunta on vastaanottanut ilmoituksesi. Jos olet kieltänyt vahvistuksen lähettämisen, et 
saa vahvistusta tai jos on syytä uskoa, että vahvistus voisi paljastaa henkilöllisyytesi. 

Aluksi ilmoituslautakunta arvioi, onko ilmoitettu poikkeavuus Whistleblowing Channel -
kanavalle ilmoitettava asia, eli onko se yleistä etua haittaava tai koskeeko se EU-lain 
rikkomusta. Jos ilmoituksesi ei koske em. poikkeavuuksia, saat seitsemän päivän kuluessa 
ilmoituksesi vastaanottamisesta viestin, minkä tahon puoleen kääntyä sen sijaan. Sen jälkeen 
ilmoituksesi poistetaan. 
 
5.3 Raportin tutkiminen 

Jos ilmoitus koskee poikkeavuuksia, joita voidaan ilmoittaa Whistleblowing Channel -
ilmiantokanavalla, ilmiantolautakunta tutkii ilmoitetut poikkeavuudet ja tarpeen vaatiessa 

Mitä tämä tarkoittaa omalla kohdallani? 

• Voit tehdä ilmoituksen kirjallisesti, suullisesti tai fyysisessä tapaamisessa. Voit 
itse valita, millä tavoin haluat tehdä ilmoituksen. 

• Tee ilmoitus mahdollisimman tarkasti, mutta älä kuitenkaan sisällytä siihen 
arkaluonteisia henkilötietoja, ellei ole pakko huolenaiheen kuvailemiseksi. 
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puuttuu ilmoitettuihin rikkomuksiin. Jos haluat ilmoittaa henkilöllisyytesi, ilmoituslautakunta voi 
ottaa sinuun yhteyttä kysyäkseen lisäkysymyksiä. 

Tutkimus saattaa vaatia toisen sisäisen elimen mukaantulon tai ulkopuolista asiantuntemusta, 
kuten IT-osaamista, lakineuvontaa tai rikosteknistä tutkimusta. Tarpeen vaatiessa 
ilmoituslautakunta ilmoittaa, paljastetaanko henkilöllisyytesi, ellei ko. tieto haittaa tai estä 
toimenpiteiden tarkoitusta. 

Tarpeen vaatiessa ilmoitetut asiat siirretään eteenpäin poliisille tai muulle lakia valvovalle 
viranomaiselle, itsenäiselle tarkastajalle tai niihin kohdistetaan erillinen tutkinta. 
 
5.4 Palaute raportista 

Ilmoituslautakunta antaa kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksen vahvistuksesta kohtalaisen 
palautteen ilmoituksesi käsittelytoimenpiteistä ja perustelut ko. toimenpiteille. Jos et ole saanut 
vahvistusta raportin vastaanottamisesta eikä se johdu esteistä omalta puoleltasi, esimerkiksi 
siitä, että olet kieltänyt vahvistuksen lähettämisen, kohtuullinen palaute pitäisi antaa seitsemän 
päivän kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta. 

Jos ilmoituksen tutkintaa ei suoriteta palautteenannon aikarajan kuluessa, saat tiedon, että 
tutkinta on yhä käynnissä, mitä toimia on toteutettu ja mitä aiotaan vielä tehdä. 

Saat lisäksi ilmoituksen, kun tutkinta on valmis. Ilmoitus ei välttämättä sisällä tutkinnan 
tulosta. 
 

 

 
6. Mitkä ovat oikeutesi ja suojauksesi ilmoittaessasi? 
 
6.1 Nimettömyys ja luottamuksellisuus 

Voit tehdä ilmoituksen nimettömänä Whistleblowing Channel -ilmoituskanavalla, mutta 
suosittelemme olemaan avoin ja kertomaan ilmoitusta jättäessäsi, kuka olet. Yleensä nimen ja 
yhteystietojen jättäminen helpottaa tutkimusta. 

Henkilöllisyyttäsi ja ilmoitetun henkilön henkilöllisyyttä käsitellään erittäin luottamuksellisesti. 
Ilmoituslautakunta ei paljasta ilman lupaa tietoja, jotka voivat paljastaa henkilöllisyytesi tai muun 
tapauksessa mukana olevan henkilön. Jos valtuutetulle vastaanottajalle 

Mitä tämä tarkoittaa omalla kohdallani? 

• Tehdessäsi ilmoituksen sen ottaa vastaan ilmoituslautakunta. Jos 
ilmoituslautakunnan jäsen on henkilökohtaisesti ilmoituksen kohteena tai 
muutoin syntyy eturistiriita, ko. henkilö ei osallistu tutkintaan eikä voi muuten 
vaikuttaa tapaukseen. 

• Ilmoituslautakunta ottaa sinuun yhteyttä ilmoituksen jättämisen jälkeen, jos et ole 
kieltänyt vahvistuksen lähettämistä tai jos ei ole syytä uskoa, että vahvistus voisi 
paljastaa henkilöllisyytesi. Tämä yhteydenotto voi sisältää tiedon ilmoituksen 
vastaanottamisesta, palautetta suunnitelluista toimenpiteistä tai jatkosta ja tarpeen 
vaatiessa lisätietopyynnön. 
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luovutetaan tietoja, jotka voivat paljastaa henkilöllisyytesi, siitä ilmoitetaan sinulle, ellei ko. tieto 
haittaa tai estä toimenpiteiden tarkoitusta. 
 
6.2 Suoja rajoituksilta ja kostotoimilta 

Kun teet ilmoituksen toimien tämän ilmoituskäytännön mukaisesti, sinulla on sovellettavan 
lainsäädännön mukainen suoja. NCG Group AB:tä ja muita organisaatiossamme on ankarasti 
kielletty estämästä tai yrittämästä estää tekemästä ilmoitusta ilmoituskanavalla. 

Jos teet ilmoituksen tai yrität tehdä ilmoitusta ilmoituskanavalla tämän käytännön mukaisesti, 
sinua suojaavat rajoituksilta ja kostotoimilta suojaavat toimenpiteet. NCG Group AB ei salli 
minkäänlaisia yrityksiä rangaista tai syrjiä ketään ilmoituskanavaa käyttänyttä tämän 
ilmoittaessa todellista väärinkäytöstä koskevaa huolenaihetta. Myöskään henkilöön, joka 
avustaa sinua ilmoituksen tekemisessä (esimerkiksi työtoveriin tai turvallisuusedustajaan), 
omistamaasi yritykseen tai yritykseen, jolle työskentelet tai johon sinulla on muu yhteys, ei saa 
kohdistaa kostotoimia. 

Jos uskot joutuneesi rajoitusten tai koston kohteeksi, ilmoita siitä Whistleblowing Channel -
ilmoituskanavalla mahdollisimman pian. 

Huomaathan, että jos kerätessäsi tietoa tai ilmoittaessasi syyllistyt rikokseen (esimerkiksi 
varkauteen, laittomaan tunkeutumiseen tai tietovuotoon), sinua ei suojata kostotoimlta. 
 
6.3 Vastuu 

Jos ilmoitat ilmoituskanavan kautta poikkeavuudesta, sinua ei pidetä vastuullisena 
luottamuksen rikkomisesta kerätessäsi ilmoitettuja tietoja, jos sinulla oli kohtuullinen syy 
uskoa että ilmoitus oli tehtävä rikkomuksen paljastamiseksi. Sovellettavassa laissa on joitain 
poikkeuksia tähän. 

Huomaathan, että vastuuvapaus ei sisällä asiakirjojen luovutusoikeutta. 
 

 

Mitä tämä tarkoittaa omalla kohdallani? 

• Voit tehdä ilmoituksen nimettömänä Whistleblowing Channel -ilmoituskanavalla, 
mutta suosittelemme olemaan avoin ja kertomaan ilmoitusta jättäessäsi, kuka 
olet. Jos päätät ilmoittaa henkilöllisyytesi, tietoja käsitellään erittäin 
luottamuksellisesti. 

• Jos teet ilmoituksen tai yrität tehdä ilmoitusta ilmoituskanavalla, sinua suojaavat 
rajoituksilta ja kostotoimilta suojaavat toimenpiteet. NCG Group AB ei salli 
minkäänlaisia yrityksiä rangaista tai syrjiä sinua, jos olet käyttänyt 
ilmoituskanavaa ilmoittaessasi todellisen väärinkäytöstä koskevan huolenaiheen. 

• Jos ilmoitat ilmoituskanavan kautta poikkeavuudesta, sinua ei pidetä vastuullisena 
luottamuksen rikkomisesta kerätessäsi ilmoitettuja tietoja, jos sinulla oli 
kohtuullinen syy uskoa että ilmoitus oli tehtävä rikkomuksen paljastamiseksi. 
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7. Ilmoittaminen ulkoisissa kanavissa ja julkisesti 
 
7.1 Ilmoittaminen asiaankuuluvien viranomaisten ulkoisissa ilmoituskanavissa 

Aiemman luvun 6 oikeudet ja suoja pätevät myös, jos päätät ilmoittaa huolenaiheesta valtion 
viranomaisen ulkoisissa ilmoituskanavissa. Jos haluat tehdä ilmoituksen viranomaiselle, ota 
yhteyttä suoraan siihen viranomaiseen, jonka on ilmoitettu ottavan vastaan ilmoituksia ko. asiasta. 
 
7.2 Ilmoittaminen julkisesti 

Tietyissä tapauksissa aiemman luvun 6 oikeudet ja suoja pätevät myös, jos päätät ilmoittaa 
huolenaiheesta julkisella ilmoituksella. Julkinen ilmoitus voidaan tehdä monin eri tavoin, 
esimerkiksi (i) antamalla tietoja julkaisemista varten, (ii) antamalla tietoa asiaankuuluville 
organisaatioille, valituille henkilöille tai muille voittoa tavoittelemattomille järjestöille, tai (iii) 
julkaisemalla tiedot itse missä tahansa yleisön saatavilla olevassa mediassa, esimerkiksi 
sosiaalisessa mediassa. 

Oikeudet ja suoja ovat voimassa, jos: 

1. olet aiemmin tehnyt ilmoituksen asianosaisen viranomaisen ulkoisen 
ilmoituskanavan kautta ilman, että vastaanottava viranomainen on suorittanut 
kohtuullista tutkintaa tai antanut palautetta ilmoituksesta kolmen kuukauden 
kuluessa ilmoituksesi vastaanottamisesta tai poikkeusolosuhteissa kuuden 
kuukauden kuluessa jos sinulle on ilmoitettu määräaikaa pidentävistä syistä; 

2. sinulla on hyvä syy olettaa, että epäillyt rikkomukset ovat välitön tai selkeä uhka 
hengelle, terveydelle tai laaja ympäristöriski tai on muusta syystä perusteltua tehdä 
tiedoista julkisia; tai 

3. sinulla on hyvä syy olettaa että ilmoittaminen Whistleblowing Channel -
ilmoituskanavalla johtaisi koston riskiin tai että epäiltyä rikkomusta ei ehkä 
oikaistaisi tehokkaasti. 

 
7.3 Vapaus kerätä ja luovuttaa tietoja 

Yllä mainittujen ulkoisten kanavien rikkomusten ilmoitusten ja julkaisemisen mahdollisuuksien 
lisäksi lehdistönvapauslaki (Sw. Tryckfrihetsförordningen) ja sananvapauslaki (Sw. 
Yttrandefrihetsgrundlagen) sisältävät ehtoja oikeudelle antaa tietoja tietyissä medioissa 
julkaisemista varten (tiedonvapaus) ja oikeudelle hankkia tietoja tarkoituksessa antaa se 
julkaistavaksi tietyssä mediassa (tiedonhankinnan vapaus). Koska NCG Group AB on 
yksityisyritys, näitä vapauksia saattaa rajoittaa muun muassa luottamuksellisuuden 
sopimusvelvoitteet (luottamuksellisuusvelvoitteet) ja yksityisten työvoimamarkkinoiden 
työsuhdeuskollisuusvelvollisuutta koskevat yleiset periaatteet. 
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8. Kuinka henkilötietojasi käsitellään? 
 
8.1 Rekisterinpitäjän yhteystiedot 

Whistleblowing Channel -ilmoituskanavalla kerättyjen henkilötietojen rekisterinpitäjä on NCG 
Group AB. Rekisterinpitäjänä NCG Group AB:n vastuulla on varmistaa että kerättyjä 
henkilötietoja käsitellään sovellettavien lakien ja tietosuojasäädösten mukaisesti. NCG Group 
AB:n yhteystiedot rekisterinpitäjänä ovat seuraavat: 

NCG Group AB 
Rek.nro: 559364-1573 
Svärdvägen 21 
182 33 DANDERYD 

 
8.2 Henkilötieto- ja rekisteröityjen ryhmät 

Whistleblowing Channel -ilmoituskanavalla tehdyt ilmoitukset sisältävät todennäköisesti 
henkilötietoja, eli tunnistettuun tai tunnistettavaan yksilöön suoraan tai epäsuorasti viittaavia 
tietoja. Henkilötiedot saattavat viitata ilmoituksen tehneeseen henkilöön ja/tai henkilöön, jota 
epäillään väitetystä rikkomuksesta. 

Ilmoitetun rikkomuksen tutkimuksen yhteydessä käsitellään tyypillisesti seuraavia 
henkilötietotyyppejä: 

• Niiden henkilöiden nimi, asema ja yhteystiedot (esimerkiksi sähköposti ja 
puhelinnumero) joka on tehnyt ilmoituksen, johon ilmoitus liittyy, sekä mahdollisten 
todistajien tai muiden vaikutuksen kohteena olevien henkilöiden tiedot. 

• Ilmoitetun henkilön epäillyn väärinkäytöksen yksityiskohdat. 

NCG Group AB käsittelee vain tutkinnan kannalta oikeita ja asiaankuuluvia henkilötietoja. 
Henkilötietoja ei käsitellä liikaa. Arkaluonteisia henkilötietoja, kuten rotuun tai etniseen 
syntyperään, poliittisiin mielipiteisiin, uskonnollisiin tai filosofisiin uskomuksiin, ammattiliiton 
jäsenyyteen, geneettiseen tai biometriseen tietoon, terveyteen ja seksielämään tai seksuaaliseen 
suuntautumiseen liittyviä tietoja ei saa lähettää, elleivät ne ole tarpeen huolenaiheen 
kuvailemiseksi, ja ne pyyhitään, ellei laki salli niiden käsittelyä ja ellei niitä katsota tutkinnalle 
ehdottoman tarpeellisiksi. 

Mitä tämä tarkoittaa omalla kohdallani? 

• Voit ilmoittaa huolenaiheesta Ruotsin viranomaisten ulkoisissa ilmoituskanavissa ja 
joissain tapauksissa julkisesti. Jotta sama suoja koskisi sinua kuin ilmoittaessasi 
Whistleblowing Channel -kanavalla, sinun on ehkä täytettävä tietyt vaatimukset. 

• Ruotsin perustuslaki suojaa oikeutta hankkia ja antaa tietoa julkaisutarkoituksessa. 
Työsopimustasi koskevat luottamuksellisuusvelvoitteet ja yleiset periaatteet 
saattavat kuitenkin rajoittaa näitä oikeuksia. 
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8.3 Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja laillinen peruste 

Ilmoituskanavan kautta tai väitetyn väärinkäytöksen tutkimuksen aikana kerättyjä henkilötietoja 
käsitellään jutun jatkotoimenpiteiden hoitamiseksi ja tutkimiseksi, eli esitettyjen väitteiden 
hallinnoimiseksi ja tutkimiseksi ilmoituskäytännössä ilmoitetusti. 

Tämän henkilötietojen käsittelyn perusteena on NCG Group AB:n laillinen velvoite ylläpitää 
ilmoittamisen ja seurannan ilmoituskanavia ja -tapoja. Erityisten henkilötietoryhmien käsittelyn 
laillinen lisäperuste on se, että käsittely on tarpeen merkittävän yleisen edun vuoksi, Unionin tai 
jäsenvaltion lain perusteella tai tarpeen vaatiessa työllisyyden, sosiaaliturvan ja sosiaalisen 
suojelun velvollisuuksien hoitaminen tai tiettyjen oikeuksien käyttäminen. Rikostuomioihin tai 
rikkomuksiin liittyvien henkilötietojen laillinen lisäperuste on, että käsittely on tarpeen lain 
velvoittamien ilmoituskanavien ja ilmoitustapojen ylläpitämiseksi. 

Lisäksi NCG Group AB voi käsitellä henkilötietoja toimiessaan tutkittujen väitteiden vaatimalla 
tavalla, jolloin NCG Group AB nojaa lailliseen etuunsa käsitellä henkilötietoja voidakseen 
käsitellä ja hoitaa paljastuneen väärinkäytöksen. Siinä määrin kuin käsittelyyn sisältyy erityisiä 
henkilötietoryhmiä tai rikostuomioihin tai -rikoksiin liittyvää tietoa, teemme niin, koska se on 
välttämätöntä oikeudellisen vaatimuksen vahvistamiseksi, suorittamiseksi tai puolustamiseksi. 
 
8.4 Henkilötietojen suojaus ja käyttö 

NCG Group AB on sitoutunut varmistamaan, että henkilötietoja käsitellään erittäin turvallisesti 
ja luottamuksellisesti. NCG Group AB on ryhtynyt teknisiin ja organisatorisiin toimiin 
suojellakseen henkilötietoja menetykseltä, tuhoutumiselta, vahingoittumiselta ja luvattomalta 
käytöltä tai luovuttamiselta. Vain valtuutetuilla työntekijöillä ja alihankkijoilla on pääsy 
ilmoituksissa ja edelleen tutkittavissa/seurattavissa tapauksissa oleviin henkilötietoihin. 
 
8.5 Henkilötietojen vastaanottajat ja siirto 

Ilmoituksissa ja tutkimuksissa olevia henkilötietoja ei luovuteta muualle kuin mikä on 
välttämätöntä käsittelyn kannalta. Esimerkiksi tapauksen tulosten perusteella, henkilötietoja 
voidaan siirtää esimerkiksi poliisille tai muille lainvalvontaviranomaisille, rikosteknisiin 
yrityksiin tai riippumattomille tarkastajille. 
 
8.6 Henkilötietojen säilytysaika 

Koottuja ja käsiteltyjä henkilötietoja ei säilytetä kauemmin kuin on tarpeen tutkimuksen 
suorittamiseksi ja ilmoitetun rikkomuksen käsittelemiseksi. Tutkitut valitukset, ilmoitukset ja 
väärinkäytöstä koskevat tiedot poistetaan viimeistään kahden vuoden kuluttua tutkimuksen 
päättymisestä. 
 
8.7 Rekisteröityjen oikeudet 

Sinulla on oikeus pyytää vahvistus ja ja saada katsella itseäsi koskevia henkilötietoja, joita 
NCG Group AB käsittelee yhdessä tiettyjen tarkempien tietojen kanssa. Jos henkilötietosi ovat 
mielestäsi väärin tai epätäydellisiä, voit pyytää, että tiedot oikaistaan tai täydennetään. 
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Tietyissä tapauksissa sinulla on myös oikeus pyytää henkilötietojasi poistettavaksi, rajoittaa 
NCG Group AB:n henkilötietojesi käsittelyä tai vastustaa sitä, että NCG Group AB käsittelee 
henkilötietojasi. Lisäksi tietyissä tapauksissa sinulla on mahdollisuus saada henkilötietosi 
käyttääksesi niitä jossain muualla, esimerkiksi siirtääksesi tiedot toiselle rekisterinpitäjälle 
(tietojen siirrettävyys). 

Kun Whistleblowing Channel -ilmoituskanavalla kerätään yksilöön viittaavia henkilötietoja, 
ko. yksilölle on ilmoitettava asiasta. Jos henkilölle ei voida ilmoittaa välittömästi, esimerkiksi 
jos ko. tieto voisi vaarantaa NCG Group AB:n tutkinnan, tieto annetaan siinä vaiheessa kun se 
ei enää vaaranna tutkimusta. 

Jos sinulla on kysymyksiä liittyen henkilötietojesi käsittelyyn tai haluat käyttää yllä mainittuja 
oikeuksia, ota yhteyttä rekisterinpitäjään eli NCG Group AB:hen tämän luvun alussa 
mainittuja yhteystietoja käyttäen. 

Sinulla on oikeus valittaa Ruotsin tietosuojaviranomaiselle (Sw. Integritetsskyddsmyndigheten) 
siitä, kuinka käsittelemme henkilötietojasi. 

 
9. Vastuu, toteutus ja kysymykset 

Jokaisen työntekijän, esimiehen, johtajan ja johtokunnan jäsenen on ymmärrettävä ja 
noudatettava tätä ilmoituskäytäntöä. Esimiesten on varmistettava, että tiimit ymmärtävät ja että 
heidän odotetaan noudattavan tässä käytännössä annettuja standardeja ja vaatimuksia. 

Jos sinulla on kysymyksiä tämän käytännön sisällöstä, ota yhteys maajohtajaan/konsernin 
toimitusjohtajaan. 

 
10. Huolenaiheiden ilmoittaminen ja rikkomusten seuraukset 

Jos sinulla on huolenaiheita tai haluat tehdä ilmoituksen tämän ilmoituskäytännön 
rikkomuksesta, voit tehdä ilmoituksen kelle tahansa esimiehelle tai Whistleblower Channel -
kanavan kautta. NCG Group AB ei salli minkäänlaisia yrityksiä estää työntekijää ilmoittamasta 
todellista, epäiltyjä väärinkäytöksiä koskevaa huolenaihetta. Kostaminen ilmoituksen tehneelle 
katsotaan tämän käytännön rikkomukseksi, eikä sitä sallita. 

NCG Group AB ei salli minkäänlaista laitonta tai epäeettistä käytöstä. Tämän käytännön 
rikkomukset todennäköisesti vahingoittavat NCG Group AB:n brändiä ja mainetta. Jos 
käytäntöä ei noudateta, siihen suhtaudutaan vakavasti ja siitä saattaa seurata rikkomuksen 
mukaisia kurinpitotoimia, muun muassa työsuhteen päättäminen. 

 
11. Tarkastus ja seuranta 

Kaikkien NCG Group AB:n työntekijöiden ilmoituskäytännön noudattamista seurataan sisäisillä 
ja ulkoisilla auditoinneilla sekä ilmoitettujen asioiden rutiininomaisilla seurannoilla. 
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Aikataulu 1 

Ilmoituslautakunta 
Alla olevassa taulukossa on lueteltu Whistleblower Channel -kanavan ilmoituksia käsittelemään 
nimetyn ilmoituslautakunnan jäsenet. Taulukko on päivitetty 1.2.2026. 
 

Nimi Asema Yhteystiedot 

Fredrik Gren Toimitusjohtaja Fredrik.gren@nordicclimategroup.se 

Sanna Riesten Henkilöstöpäällikkö Ruotsi Sanna.riesten@nordicclimategroup.se 

Ann Krumlinde Johtokunnan jäsen Ann.krumlinde@gmail.com 
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