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1. Johdanto

NCG Group AB:n hallitus otti timén ohjesddnnon kayttoon 1. syyskuuta 2023 pidetyssd
kokouksessaan, ja tima ohjesdinto koskee kaikkia NCG Groupin yrityksia.

Yhtion ohjesddntd on luotu selkiyttdmédn sitd, miten arvomme ndkyvat paivittdisessd
tyossdmme ja tukeaksemme yksittdisid tyontekijoitéd heidén tydrooleissaan. Mielestimme
on tirkedd, ettd ympérdivd maailma voi luottaa meihin. Luottaa ammattimaisuuteemme ja
rehellisyyteemme.

Siksi meidén on kohdeltava tyontekijoitimme, asiakkaitamme, toimittajiamme ja muita
sidosryhmid ammattimaisesti. Meidén on ansaittava heidian luottamuksensa. Toimemme ovat
arvojemme ja standardiemme tulos. Tunnemme, mika on oikein ja toimimme sen mukaan. Siten
moraali ja etiikka ovat liikketoimintaamme ohjaavia periaatteita.

Ohjesddnto selkeyttdd ja helpottaa tyoskentelyd yhteisten tavoitteiden ja yhteisen kulttuurin
eteen, sekd asiakkaiden ettd sisdisen yhteistyon kyseessd ollessa. Epéselvissi tilanteissa sinua

2. Thmisoikeudet ja tyovoimastandardit
2.1 Lapsityovoimaa tai pakkotyovoimaa ei hyviksyti

NCG Group AB ei salli tai hyviksy toiminnassaan tai misséén kohtaa arvoketjuamme
lapsityovoimaa tai mitddn nykyaikaisen orjuuden muotoa. Nykyaikaista orjuuta ovat pakotettu,
sidottu tai sitova tyonteko, fyysinen tai psykologinen rangaistus tai ihmiskauppa.

Tama tarkoittaa muun muassa sité, ettd kenenkéén ei pitdisi tehdd NCG Group AB:lle ty6td, jota
(1) hén ei ole ottanut vastaan vapaaehtoisesti yhteisesti hyvéksyttyjen, todellisten ja
lapindkyvien ehtojen mukaan; (ii) joka tehdddn minké&énlaisen suoran tai epasuoran henkisen,
fyysisen tai taloudellisen pakottamisen, uhan, rangaistuksen tai sanktion alaisena; tai (ii) mika
millddn muulla lailla kdyttdd hyvaksi tyontekijan haavoittuvuutta. Yhdenkaan tyontekijan ei
pitdisi maksaa mink&dénlaista rekrytointi- tai tydhonkelpuutusmaksua tai joutua luovuttamaan
henkildllisyyspapereitaan tai tydlupiaan maksun ehtona.

Emme ota tyohon alle 15-vuotiaita henkil6ita tai lain madrddmad minimitydikda nuorempia, jos
ko. ikd on korkeampi. Emme salli alle 18-vuotiaiden suorittaa vaarallisia toitéd (eli toitd, jotka
ovat henkisesti, fyysisesti, sosiaalisesti tai moraalisesti vaarallisia tai haitallisia, yovuorot
mukaan lukien), mitdén muita lapsitydvoiman pahimpia muotoja tai tydté, joka héiritsee
oppivelvollisuutta.

Jos lapsi 16ydetéén tyoskentelemistd NCG Group AB:n tuotteita tai komponentteja tai NCG
Group AB:hen liittyvid palveluita tuottavalta tydpaikalta, on toimittava lapsen etu huomioon
ottaen.

Yritys odottaa liiketoimintakumppaneidensa tukevan ja kunnioittavan kansainvélisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia ja noudattavan vahintdan samoja standardeja kuin yll4 mainitut.



3(8)

2.2 Tyoterveys ja -turvallisuus

Kaikille NCG Group AB:n alaisuudessa tydskenteleville tyontekijdille ja yksiloille tarjotaan
turvallinen ja terveellinen tyopaikka. NCG Group AB on sitoutunut tydpaikalla nollaan
kuolemantapaukseen ja tyStapaturmiin tai tyontekijoiden huonoon terveydentilaan suhtaudutaan
vakavasti. NCG Group AB ei salli tyopaikalla minkéénlaista vékivaltaa tai véakivallan uhkaa.
Lisdksi NCG Group AB:n tavoite on, ettd litketoimintakumppaneidemme tyGymparistot ovat
turvallisia ja terveellisid. Tamaén liséksi NCG Group AB toimii aktiivisesti tyontekijéiden
tyohyvinvoinnin lisdémiseksi ja raportoi em. toimien etenemisesté vuosittain.

23 Tyoajat, elinkustannukset kattava palkka ja edut

NCG Group AB takaa, etti tavallinen tyoviikko noudattaa asiaankuuluvia kansainvilisid
tyovoimastandardeja. Ylityot ovat vapaachtoisia ja rajoitettuja. Tyontekijoille taataan tauot ja
maksettu vuosiloma joko sovellettavan lain tai yhteisen tydehtosopimuksen mukaisesti, sen
mukaan, kummassa ne ovat pitempié.

NCG Group AB on sitoutunut maksamaan elinkustannukset kattavaa palkkaa omissa
toiminnoissamme ja toimitusketjussamme. Se tarkoittaa, etti NCG Group AB maksaa palkkaa
ja etuja vahintddn sovellettavien lakien, kansallisten standardien, alan vertailuarvojen ja
asiaankuuluvien yhteisten sopimusten mukaan, sen mukaan, mika on suurempi. Kaikissa
tapauksissa palkan on oltava riittdva kattamaan perustarpeet ja kdyttdrahaa.

Palkan tason on heijastettava sdénndllisen ty0ajan taitotasoa ja patevyyttd sukupuolesta ja
muista ominaisuuksista huolimatta. NCG Group AB maksaa palkat oikein ja ajoissa, ylityot
mukaan lukien, eiké palkan vihennyksia kéytetd kurinpitotoimena.

2.4 Syrjinti ei hyviksyti

NCG Group AB ei salli kenenkdén (tyontekijan tai litkekumppanin edustajan) syrjintdé tai
ahdistelua idn, rodun, sukupuolen, uskonnon, syntyperén, seksuaalisen suuntautumisen tai
vamman tai muun vastaavan ominaisuuden perusteella. Lisdksi NCG Group AB ei salli
minkéiénlaista ahdistelua, mukaan lukien vékivalta, seksuaalinen ahdistelu, rangaistus tai
minkddnlainen vékivalta.

2.5 Monimuotoisuus, tasa-arvo ja inkluusio

Tyontekijoitd kohdellaan tasa-arvoisesti heiddn kykyjensa ja patevyytensd mukaan jokaisessa
tyollistimispadtoksessd ja NCG Group AB on sitoutunut maksamaan samaa palkkaa samasta
tyOsta.

NCG Group AB uskoo monimuotoisuuden vahvistavan kilpailukykydmme ja tavoitteenamme
on heijastaa sitd yhteiskuntaa, jossa toimimme edustamalla oikeudenmukaisesti aliedustettuja
ryhmid. Monimuotoisten tyoskentelytiimien ansiosta saamme erilaisia ndkdkulmia ja voimme
haastaa ajattelutapaamme, jolloin pdédtoksenteko paranee. NCG Group AB:lle monimuotoisuus
tarkoittaa monimuotoisuuden monia eri puolia, kuten muun muassa sukupuoli, syntypera,
seksuaalinen suuntautuminen, sosioekonominen ja kulttuurinen monimuotoisuus.

NCG Group AB:n tavoitteena on luoda kulttuuri, jonka ansiosta kaikki tyontekijat tuntevat
olonsa tervetulleiksi, arvostetuiksi ja kuuluvansa joukkoon.
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2.6 Yhdistymisvapaus

NCG Group AB kunnioittaa tyontekijoidensé vapautta jérjestiytyé, liittyd tai olla liittymétté
yhdistyksiin ja ammattiliittoihin ja neuvotella tydehtosopimuksesta NCG Group AB:n kanssa.
Tarvittaessa yritimme jarjestdd muita tyontekijoiden edustuksen muotoja.

2.7 Sairausvakuutus ja tulojen turvaaminen

NCG Group AB on sitoutunut tarjoamaan sairausvakuutuksen ja laajennetun tuloturvan seki
sosiaaliedut tyontekijoilleen maan sédddosten ja kédyténtdjen mukaisesti.

2.8 Negatiivisten vaikutusten minimointi yhteiséissimme

NCG Group AB pyrkii parantamaan toimintayhteiséjemme sosiaalista ja taloudellista kehitysta
ja minimoimaan toimintamme negatiiviset vaikutukset ko. yhteisdihin. Tdmé tapahtuu
vuoropuhelun, tyontekijoiden vapaachtoisen yhteisdjen hankkeisiin osallistumisen tai
lahjoitusten kautta.

Miti tima tarkoittaa omalla

. Sinun odotetaan tietdvéin, mitd ihmisoikeuksien kunnioittaminen tarkoittaa NCG
Group AB:lle ja omassa tyossési.

o Ole kunnioittava ja huomioon ottava toimiessasi kollegojen,
liiketoimintakumppanien, asiakkaiden tai muiden sidosryhmien kanssa.

o Pyri kokoamaan tiimit taustoiltaan ja taidoiltaan erilaisista henkilGist.

o Kunnioita paikallisyhteisdjen kulttuureita, tapoja ja arvoja samalla, kun pyrit

eldméin tissd ohjesddnndssa esitettyjen arvojen mukaisesti.

. Edista yhteison positiivista sitoutumista silloin, kun se on mahdollista,
esimerkiksi keskustelemalla paikallisten sidosryhmien kanssa, tyontekijéiden

3. Liiketoimintaetiikka

3.1 Korruptiota ja lahjontaa ei hyviksyti

Korruptiota, eli vallan hyviaksikdyttéd oman edun tavoittelemiseksi, on monenlaista, kuten
lahjonta, liiallinen edustuskulujen kaytto, kiristys ja eturistiriidat. NCG Group AB ei salli
lainkaan korruptiota. Emme koskaan maksa lahjuksia tai helpotusmaksuja. Emme tarjoa tai
vastaanota lahjoja, keskitysta tai kuluja, jotka ovat arvoltaan sopimattomia tai jotka voivat
vaikuttaa liiketoimintapaitoksiin sopimattomasti.

Lisétietoa saat lahjonnan ja korruptionvastaisesta kdytannostaimme.

3.2 Ei eturistiriitoja

Eturistiriita syntyy, kun yksittdisen tyontekijén henkilokohtainen, ammatillinen tai taloudellinen
etu héiritsee tai vaikuttaa hdiritsevin NCG Group AB:n etua. NCG Group AB:n tyontekijoiden
on valtettivi eturistiriitoja, jotka voivat tai ndyttivét voivan vaikuttaa NCG Group AB:hen.
Liiketoimintapaétdsten on pysyttava erillddn paatoksistd, jotka eivét koske ao. liiketoimintaa,
eivatko yksityiset edut saa vaikuttaa niihin.
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Lisétietoa saat lahjonnan ja korruptionvastaisesta kdytannostimme.

33 Rahanpesun vastustaminen ja lipindkyvyys taloudellisissa toimissa

NCG Group AB seuloo ja auditoi liiketoimintakumppaneitaan vihentédkseen riskidéan joutua
mukaan epéeettiseen, laittomaan tai rikolliseen toimintaan. NCG Group AB on téysin sitoutunut
noudattamaan sovellettavia rahanpesun ja terrorismin rahoituksen vastaisia lakeja. NCG Group
AB ei toimi yhdessé sellaisten osapuolten kanssa, jotka osallistuvat rahanpesuun tai rikolliseen
verojen valttelyyn. Kaikki taloudellinen toiminta on suoritettava lapindkyvésti ja kirjattava
oikein.

34 Kaupan rajoitusten ja pakotteiden noudattaminen

NCG Group AB noudattaa asianmukaisia vientirajoitteita ja pakotelakeja ja -sdddoksid, mukaan
lukien YK:n pakotteet ja EU:n, Yhdysvaltojen (mukaan lukien OF AC-pakoteohjelmat ja -listat)
ja Yhdistyneen kuningaskunnan lakien mukaiset sovellettavat pakotteet. NCG Group AB ei
toimi sellaisten liiketoimintakumppanien kanssa, jotka ovat taloudellisten pakotteiden tai
vientirajoitelakien alaisia.

Lisdtietoa saat kauppavaatimuskadytdnndstimme.

35 Reilu kilpailu

NCG Group AB tukee vapaan yrittdmisen ja reilun kilpailun periaatteita. NCG Group AB:n
tyontekijat eivit osallistu markkinoiden jakamiseen, sopimattomaan tietojen vaihtoon, tuotanto-
ja myyntikiintidihin tai tarjouskilpailun manipulointiin kilpailijoidensa kanssa. NCG Group AB
huomioi ndmai periaatteet kaikessa yhteydenpidossaan kilpailijoiden ja arvoketjun kanssa seka
yleisessd viestinnissaén.

Lisétietoa saat kilpailukdytdnnostimme.

3.6 Tietoturva ja yksityisyyden suoja

NCG Group AB on sitoutunut korkeaan turvallisuustietoisuuteen. Tietojen katostaan olevan
kriittistd pddomaa ja resurssi, ja niiden virheellisyys tai kdyton estyminen voivat vaikuttaa
yrityksen kilpailukykyyn. Siksi tietosuoja on elintdrkeas.

NCG Group AB takaa, ettd sen IT-turvajarjestelyt ovat asianmukaiset, tietovarantojen
vaatimukset on otettu huomioon ja etti se kiyttdd asianmukaisia hallinnointi- ja
ylldpitojdrjestelyjé hallitakseen riskejd, seuratakseen vaatimustenmukaisuutta ja
raportoidakseen ja reagoidakseen mahdollisiin vilikohtauksiin tehokkaasti.

NCG Group AB kunnioittaa tydntekijéiden ja muiden henkiléiden yksityisyytta ja noudattaa
henkilGtietoja kasitellessiddn sovellettavaa tietosuojalainsdddantod. NCG Group AB suojaa aina

henkil6tietoja erityisesti sopimattomalta luovuttamiselta, varkauksilta tai véarinkaytoksilta.

Lisétietoa saat tietosuojakdytannostimme.
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3.7 Ympéristoverot

NCG Group AB ei salli verovelvollisuuden vilttelyd. NCG Group AB noudattaa verolakeja ja -
kaytantoja sielld, missd toimimme. NCG Group AB maksaa oikean médran veroja oikeassa
paikassa ja oikeaan aikaan.

Miti tama tarkoittaa omalla kohdallani?

. Al tarjoa, lupaa tai vastaanota lahjuksia, helpotusmaksuja, laittomia alennuksia
tai muita epaeettisid maksuja silloinkaan, kun ne ovat tavallisia paikallisessa
kulttuurissa.

. Lahjoja tai kestitystd ei saa koskaan tarjota tavoilla, jotka saavat vastaanottajan

tuntemaan, ettd antaja odottaa jotain vastinetta. Niiden ei pitdisi olla ylellisié,
liian arvokkaita eika niité saa tarjota liian usein.

° Jos epdilet henkilokohtaisen elamaési tai suhteidesi vaikuttavan
paétoksentekoosi, varmista, etté kollega, jolla ei ole siteitd tilanteeseesi tekee
ko. paétoksen tai konsultoi esimiestési.

. Ennen kuin ryhdyt toimimaan NCG Group AB:n puolesta toimivien
ulkopuolisten kumppaneiden kanssa, noudata due diligence -kéyténtdjamme
tai ota yhteyttd maajohtajaan/konsernin toimitusjohtajaan. Valta toimittajia
tai muita liitketoimintakumppaneita, joilla on tiedettévasti historiassaan
lahjontaa tai muita merkkeja lahjonnan vaarasta.

° Ryhdyttiessa toimimaan toimittajien tai yhteistyokumppanien kanssa tai
tehtdessa toimintoja, joilla on yhteyksia riskimaiden listalla oleviin maihin,
noudata kauppavaatimuskaytintodmme tai ota yhteyttd maajohtajaan/konsernin
toimitusjohtajaan.

. Tarkkaile mahdollisesta rahanpesusta ja terroristien rahoittamisesta kertovia
varoitusmerkkeja. Varoitusmerkkeja voivat olla monimutkaiset tai epatavalliset
maksujarjestelyt tai -menetelmat (kuten kiteinen raha), pyynnot maksaa muulle
kuin yrityksen pankkitilille tai kolmannelle osapuolelle tai siirron selkedn
liitketoimintasyyn puuttuminen.

. Tutustu kilpailukdytantdon tai ota yhteys maajohtajaan/konsernin
toimitusjohtajaan ennen kuin teet sopimuksia kilpailijoiden kanssa tai solmit
yksinomaisia pitkdaikaisia sopimuksia tavarantoimittajien tai asiakkaiden
kanssa.

° Keria vain ko. tarkoitukseen tarvitut henkil6tiedot, varmista, ettd ne ovat
oikein ja ajan tasalla ja poista ne kaikista kansioista niiden vanhentuessa tai
kun niité ei enda tarvita, ellei laki vaadi sdilyttiméaan tietoja pitempdin. Kerro
taysin lapindkyvasti, kuinka tietoja kaytetaan.

. Sailytd henkilGtiedot turvassa ja suojattuna. Tietoja saavat katsella vain
valtuutetut tyontekijat ja ulkoiset osapuolet, joilla on lain turvaama oikeus
sithen.
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4. Ymparisto
4.1 Kunnioita ympéristoa ja ilmastoa

NCG Group AB tiedostaa, ettd toimintamme ja arvoketjumme vaikuttaa planeettaamme.
NCG Group AB tyoskentelee jatkuvasti ja jarjestelmallisesti kohti parempaa
ympiéristotehokkuutta asettamalla tavoitteita, mittaamalla ja raportoimalla
litketoiminallemme olennaisiksi mééritellyistd ympaéristotekijoista.

Ilmastonmuutoksen hillitseminen

NCG Group AB on sitoutunut ehkdisemaén ilmastonmuutosta toiminnassamme.

Lisdksi NCG Group AB mittaa ilmastonmuutoksen fyysisid, muutoksellisia ja taloudellisia
vaikutuksia ja on sitoutunut sijoittamaan hillintdtoimenpiteisiin.

Lisdtietoa saat ymparistokéytdnndstimme ja vuosiraporteistamme

Mita tamaé tarkoittaa omalla

o Tutustu, miten ilmaston l&mpeneminen voi vaikuttaa omaan ty6hosi ja siihen,
kuinka yritykset voivat parhaiten vaikuttaa positiivisesti.

o Mieti tapoja, joilla voisit auttaa vihentdmain kasvihuonekaasupiéstdjamme.
Mikaén panos ei ole liian pieni.

o Kayta resursseja tehokkaasti: uudelleenkédyté, uudelleenvalmista ja kierréta
o aina, kun mahdollista. Valitse uusiutuvia materiaaleja uusiutumattomien sijaan
° aina, kun mahdollista. Sd4std vettd, kun voit.

5. Vastuu ja toteutus

Jokaisen tyontekijan, esimichen, johtajan ja hallituksen jasenen on ymmarrettdva ja
noudatettava titd ohjesddntod. Esimiesten on varmistettava, etté tiimit ymmartévit ja etté heidén
odotetaan noudattavan ohjesddnndssa annettuja standardeja ja vaatimuksia.

6. Huolenaiheiden ilmoittaminen ja rikkomusten seuraukset

Jos saat tietoosi lain, sddnnon tai sdddoksen rikkomuksen tai epdilet rikkomusta, siitd on
ilmoitettava vélittdmaésti maajohtajalle tai konsernin toimitusjohtajalle.

Jos saat tietdd tdmén ohjesddnnon tai muun NCG Group AB:n kédytdnnon rikkomisesta, ota
yhteyttd maajohtajaan tai konsernin toimitusjohtajaan.
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Liséksi voit ilmoittaa huolenaiheesta nimettomasti NCG Group AB:n ilmoitusjarjestelmén
kautta osoitteessa WhistleB, Whistleblowing Centre . NCG Group AB ei salli minkéénlaisia
yrityksid estdd tyontekijdd ilmoittamasta todellista, epdiltyja vaarinkédytoksid koskevaa
huolenaihetta. Kostaminen ilmoituksen tehneelle katsotaan ohjesdantérikkomukseksi, eikd sitd
sallita.

NCG Group AB ei salli minkdédnlaista laitonta tai epaeettistd kdytostd. Tamén ohjesddnnon
rikkomukset todennékdisesti vahingoittavat NCG Group AB:n brindié ja mainetta. Jos
ohjesiéntod ei noudateta, sithen suhtaudutaan vakavasti ja siitd saattaa seurata rikkomuksen
mukaisia kurinpitotoimia, muun muassa ty0suhteen paéttdminen.

7. Tarkastus ja seuranta

Tadmaén ohjesdénnon noudattamista seurataan siséisillé ja ulkoisilla auditoinneilla seké
ilmoitettujen asioiden rutiininomaisilla seurannoilla.

Voimaantulopdivimairi Versio Muuta kuvaus

01.09.2023 V1.0



https://report.whistleb.com/sv/nordicclimategroup
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