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1. Johdanto

Korruptio mééritelldén yleisesti luottamuksella annetun vallan kayttdmiseksi henkilokohtaisen
edun tavoitteluun.! Korruptiota voi esiintyd monissa muodoissa, esimerkiksi lahjontana
tapahtumien, lahjojen tai eturistiriitojen kautta. NCG Group AB ymmartda, kuinka negatiivisesti
lahjonta ja korruptio voivat vaikuttaa yhteiskuntaan, maineeseemme ja liiketoimintaamme. Siksi
haluamme sdilyttdd eettisen ja rehellisen toimintakulttuurin kaikessa liiketoiminnassamme, ja ja
meilld on nollatoleranssi korruptiolle.

Useimmissa maissa ja useimmilla sektoreilla myynninedistdminen, kuten yrityksen suorittama
kestitys, lahjat, yrityksen tapahtumat ja lahjoitukset ovat yleisesti ottaen liiketoimintasektorin ja
yhteiskunnan luonnollinen osa. Useimmissa tapauksissa téllainen kanssakdyminen on
hyviksyttdvaa ja siten sallittua. On kuitenkin tapauksia, jolloin myynninedistdmistoimet ovat
laittomia. Raja esimerkiksi laillisen verkostoitumisen tai tietojen vaihtamisen ja laittoman
lahjonnan vililld riippuu tapauskohtaisista olosuhteista.

Tédma lahjonnan ja korruption ehkdisykaytantd méérittdd NCH Group AB:n sitoumukset hoitaa
litketoimintaa rehellisesti ja vahintddn sovellettavien lahjonnan ja korruption vastaisten lakien ja
sdddosten mukaisesti seki tarjota ohjausta taatakseen NCG Group AB:n nollatoleranssin
noudattamisen.

Tédma lahjonnan ja korruptionvastainen kdytdntd koskee kaikkia tydntekijoitd ja muita NCG
Group AB:n alihankkijoita seké sen hallitusta heidén toimiessaan NCG Group AB:n johtajina.

2. Lahjonta ja helpotusmaksut

2.1 Lahjonta

Lahjonta on korruption muoto. Lahjonta on suora tai epdsuora tarjous, lupaus, avustus tai
valtuutus antaa rahaa tai jotain arvokasta jollekin siitd hyvéstd, ettd ko. henkild vaikuttaa
kohtuuttomasti vastaanottajan (tai jonkun muun) ammatillisiin velvollisuuksiin tai saadakseen
tai sailyttddkseen kohtuuttoman liiketoimintaedun. Em. etujen vastaanottaminen katsotaan myos
lahjonnaksi. Etu, eli lahjus, voi olla rahaa, muu rahallisesti arvokas tuote (puhelin,
tablettitietokone jne.) tai vieraanvaraisuutta, esimerkiksi all-inclusive -viikonloppu ylellisessa
hotellissa tai kallis paivillinen.

Joitakin etuja pidetédén jo itsesséén sopimattomina huolimatta olosuhteista, joissa niité tarjotaan
tai vastaanotetaan ja siksi tydntekijén ei pitdisi koskaan tarjota tai ottaa niitd vastaan. Téllaisia
etuja ovat esimerkiksi kdteismaksut, salaiset alennukset, voitelurahat tai erittdin kalliit lahjat,
kuten kellot tai puhelimet.

NCG Group AB ei salli lainkaan lahjontaa.

2.2 Helpotusmaksut

Helpotusmaksu on korruption toisenlainen muoto. Helpotusmaksu on tyypillisesti pieni,
epavirallinen maksu, jonka tarkoitus on kdynnistda tai nopeuttaa rutiininomaista julkisen
viranomaisen valtiollista tai

! Transparency Internationalin antama korruption mééritelma.
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hallinnollista toimea, esimerkiksi lupien myontamista tai tullin pysyttamien tuotteiden
vapauttamista.

Se on rikos, jos liiketoimintaa harjoittava henkild antaa rahaa tai muuta varallisuutta em.
tilanteessa ko. henkildad edustavalle henkildlle, kuten konsulteille, litkekumppaneille tai
agenteille ja edistéen siten lahjontaa torkeélld huolimattomuudella, jota kutsutaan lahjonnan
huolimattomaksi rajoittamiseksi.

NCG Group AB ei salli lainkaan helpotusmaksuja.

2.3 Julkisen sektorin kanssa vuorovaikutusta koskevat erityissidnnot

Julkisella sektorilla tydskenteleville annetut edut katsotaan todenndkéisemmin sopimattomiksi
ja laittomiksi kuin yksityiselld sektorilla tydskenteleville annetut edut. Siksi on noudatettava
erityistd varovaisuutta toimittaessa julkisen sektorin edustajien kanssa.

Termi “julkinen sektori” sisdltdd hallituksen virastojen tyontekijat ja edustajat sekd muut
viranomaiset, mutta myds julkisessa omistuksessa olevat yksityisyritykset, julkiset viranomaiset
tai poliittisesti vaikutusvaltaiset henkil6t (joihin viitataan joskus lyhenteelld ”"PEP”).

Miti tulee julkisiin hankintoihin ja hallinnolliseen paitdksentekoon, etuja ei saa koskaan tarjota
julkisen sektorin edustajille, heiddn kumppaneilleen tai muille osapuolille, jotta se vaikuttaisi
tarjouksen hyvéksymiseen tai muuhun péatdkseen (niin sanottu vaikutusvallan kauppa).

24 Toimintaohje — kestitys ja tapahtumat

Kestityksen tarjoaminen yksityiselle sektorille. Yrityksen vieraanvaraisuus lounaan ja
paivillisen muodossa on yleensa sallittua. Yrityksen kestitys katsotaan osaksi luonnollista
liikketoimintaa. Viini, olut ja vahvat alkoholijuomat ovat sallittuja kohtuuden rajoissa.

Kestityksen tarjoaminen julkiselle sektorille. Kestitystd lounaan tai pédivéllisen muodossa
kalliissa tai kohtalaisen kalliissa ravintoloissa on véltettidva taysin. Tavallisissa ravintoloissa
tarjoiltavat ateriat sallitaan silld ehdolla, ettd ko. hetkell4 ei ole olosuhteita, jotka voisivat antaa
syytd rajoittaa toimintaa enemman. Téllaisia olosuhteita ovat meneillddn olevat tai tulevat
asiat, kuten julkinen hankinta tai muu hallinnollinen paétdksenteko, liiketoimintaneuvottelut
tai oikeustoimet. Olut ja viini sallitaan aterioilla, joskin kohtuuden rajoissa. Vahvoja
alkoholijuomia ei sallita.

Kestityksen vastaanottaminen. Kestityksen vastaanottamista koskevat samat sdénnot. Kestitys
on luonnollinen osa joidenkin tydntekijoiden/roolien toimenkuvaa NCG Group AB:114. Jos olet
tyotehtavéssid, johon kuuluu tiivis yhteydenpito NCG Group AB:n asiakkaiden, toimittajien tai
muiden kanssa, sinun on ehké toimittava varovaisemmin, varsinkin jos meneilldin on
neuvotteluja tai vastaavia tapahtumia.

Yrityksen tapahtumien jdrjestdminen. Yrityksen tapahtumien, kuten seminaarien tai kurssien
jarjestdmiselld tai niille osallistumisella NCG Group AB:n edustajana on oltava oikeutettu
litkketoiminnallinen tarkoitus. Kutsusta on kaytéva ilmi asiaankuuluva litketoiminnallinen
tarkoitus. Kutsusta on kaytava ilmi selkeésti, ettd hyviksymalld kutsun vastaanottaja vahvistaa,
ettd osallistuminen on sovellettavien yhtion kdytdntdjen mukaista ja esimies on hyviksynyt
osallistumisen. ”Plus-one-kutsut”, eli kutsut, jotka sallivat osallistujan tuoda mukanaan puolison
tai lisdvieraan ovat harvoin hyvéksyttavia.



4(7)

Yrityksen tapahtumat, joissa julkinen sektori on mukana. Viihdytyksen mééra on pidettava
mahdollisimman vihand. Tapahtumalla on oltava liiketoiminnallinen merkitys kaikille
osallistujille. Kutsu tai tapahtuma ei saa olla koskaan samanaikainen meneillddn olevan asian
kasittelyn, kuten julkisen hankinnan tai muun hallinnollisen paitoksenteon,
litketoimintaneuvottelujen tai oikeustoimien kanssa.

Yrityksen tapahtumat, joissa yksityinen sektori on mukana. Tapahtuman sen osan, jolla on
litketoiminnallinen merkitys kaikille osallistujille, on oltava merkittavampi kuin vithdeosuuden.

Yrityksen tapahtumiin osallistuminen. Jotta NCG Group AB:n tyontekijd voi osallistua
tapahtumaan, ko. tapahtuman sen osan, jolla on liiketoiminnallinen merkitys kaikille
osallistujille, on oltava merkittdvimpi kuin vithdeosuuden.

2.5 Toimintaohje — lahjat

Lahjojen tarjoaminen julkiselle sektorille. Yleisesti ottaen lahjat julkisen sektorin yksittéisille
tyontekijdille tai konsulteille samoin kuin lahjat oikeusistuimille, julkisille viranomaisille tai
muille julkisille hallintoelimille ovat kiellettyja. NCG Group AB:n logolla varustetut
mainostuotteet tai muut véhéarvoiset lahjat, kuten kukat, ovat kuitenkin sallittuja. Lahjat
julkisessa omistuksessa oleville yrityksille sekd yksityisille yrityksille, joiden toiminnassa on
julkisten toimintojen elementteja tai jotka ovat muutoin suurelta osin julkisrahoitteisia voidaan
sallia, esim. juhlien tai senkaltaisten tapahtumien yhteydessa silld ehdolla, ettd lahja annetaan
johtajalle eikd yhdelle tai useammille yksilolle, seké ettd sen arvo ei ylitd 150 euroa. Jos aiotun
lahjan arvo on yli 150 euroa, maajohtajan tai konsernin toimitusjohtajan on hyvaksyttava se.

Lahjojen tarjoaminen yksityiselle sektorille. Yksityisen sektorin litkekumppaneille on sallittua
antaa NCG Group AB:n logolla varustettuja mainostuotteita tai muita vihiarvoisia lahjoja,
kuten kukkia. Lahjat yksityisen sektorin yksittdisille tydntekijoille tai konsulteille sallitaan myos
tiettyjen tapahtumien, esimerkiksi tasavuosien syntymapéaivajuhlien yhteydessa. Lahjat
yrityksille ja organisaatioille ovat sallittuja juhlien ja niiden kaltaisten tapahtumien yhteydessa.
Jos aiotun lahjan arvo ylittdd 100 euroa, sille tarvitaan maajohtajan/konsernin toimitusjohtajan
hyvéksynté. Yksittdisille johtajille kiteisen rahan, lahjakorttien tai ilmaisten/alennettujen
tuotteiden/palveluiden muodossa annettavat lahjat eivit ole sallittuja.

Lahjojen vastaanottaminen. Tyontekijit saavat ottaa vastaan mainostuotteita ja niytteitd
kohtuullisessa méédrin. Tyontekijét saavat vastaanottaa muita lahjoja vain maajohtajan/konsernin
toimitusjohtajan hyviksynnalla.
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2.6 Toimintaohje - lahjoitukset, sponsorointi ja poliittiset lahjoitukset

NCG Group AB:n antamiin lahjoituksiin, sponsorointiin tai poliittisiin lahjoituksiin on
oltava maajohtajan/konsernin toimitusjohtajan etukdteen antama kirjallinen lupa.

Mita tima tarkoittaa omalla

. Al4 koskaan tarjoa, lupaa tai anna lahjusta (tai pyyda lahjusta) keltizn. Jos et
ole varma tietyn edun, kuten aterian, lahjan, tapahtuman tai muun vastaavan
edun sopivuudesta, kysy neuvoa esimieheltasi.

. 150 euron arvon ylittdvalle lahjalle ja kestitykselle on oltava
maajohtajan/konsernin toimitusjohtajan etukéteishyvaksynta ja vastaanotetut,
150 euroa ylittdvét lahjat ja kestitys on dokumentoitava.

. Osallistuessasi NCG:n liiketoimintaan liittyviin tapahtumiin 414 koskaan ota
vastaan majoitusta ja matkakuluja kolmansilta osapuolilta.

. Kaytd harkintakykyési ja mieti, mité ajattelisit, jos asia kerrottaisiin uutisissa?

Kiinniti erityistd huomiota julkiseen sektoriin, johon kuuluvat seka julkiset
. viranomaiset etté poliittisesti vaikutusvaltaiset henkil6t ja muista tietyt sité
koskevat rajoitukset.

Hanki ennalta kirjallinen lupa ennen kuin teet NCG:n nimisséa lahjoituksen
. hyvéntekevidisyyteen, sponsorimaksun tai muun lahjoituksen.

Poliittisia lahjoituksia ei saa koskaan kdyttid tapana vaikuttaa julkiseen viranomaiseen, jotta hdn
kayttdisi vaikutusvaltaansa liiketoiminnan tai litketoimintaedun saamiseen. Lahjoituksiin,
sponsorointiin ja poliittisiin lahjoituksiin ei saa liittyd lahjusepéilyja.

3. Eturistiriidat

NCG Group AB odottaa tyontekijoidensad toimivan NCG Group AB:n etujen mukaisesti ja
valttdvén eturistiriitaa tai tilannetta, jossa voi syntyé eturistiriita tyontekijan ammatillisten
velvollisuuksien kanssa. Eturistiriita on olemassa, kun taloudelliset tai muut henkil6kohtaiset
kannustimet vaikuttavat, tai ndyttévét vaikuttavan tyontekijén ammatilliseen suoritukseen.

Eturistiriita voi syntyd esimerkiksi, jos tyontekijalld on liiketoiminnallinen intressi yrityksessé,
joka on NCG Group AB:n mahdollinen asiakas tai toimittaja ja ko. tyontekija on mukana
sopimuksenteossa. Eturistiriita voi syntyd my0s, jos tyontekijan ystévé tai sukulainen
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hakee paikkaa NCG Group AB:114 ja tuo nimenomainen tyontekija on mukana
rekrytointiprosessissa.

Miti tama tarkoittaa omalla
. Vilta tilanteita, jotka voivat vaarantaa, tai voivat ndyttdd vaarantavan
paatoksentekosi.
° Ilmoita esimiehellesi mahdollisista eturistiriidoista, joissa itse tai joku muu on
mukana.
. Al4 suosi ystivid tai perheenjésenid.
4. Kolmannet osapuolet ja vilikadet

Kolmansien osapuolien ja vilikédsien sopimaton toiminta voi aiheuttaa NCG Group AB:n
liikkearvolle vahinkoa ja aiheuttaa oikeudellisia vastuita sekd NCG Group AB:lle ettd sen
edustajille. On siis tirkedd olla erityisen varovaisia, ennen kuin kolmansien osapuolien sallitaan
toimivan NCG Group AB:n puolesta.

Téssa lahjonnan ja korruption ehkdisykaytdnndssd kolmannet osapuolet tarkoittavat agentteja,
jakelijoita, yhteistyokumppaneita, konsultteja, jalleenmyyjia ja toimittajia.

Mita tima tarkoittaa omalla

o Tee kohtuullinen ja riskiin perustuva tarkistus/due diligence -tarkastus
madratessisi tai ldhtiessdsi liikesuhteisiin vélikédsien kanssa.

. Al4 maksa agenteille, myyntikonsulteille tai muille vilikisille enempéi kuin on
tarpeen ko. henkilon tai yksikon laillisten palveluiden kattamiseksi.

Kaikki maksut on dokumentoitava oikein ja maksettava maassa, jossa palvelut
o on tuotettu.

Vaadi agentteja, myyntikonsultteja tai muita vélikdsid noudattamaan
. sopimuksen nojalla sovellettavia lahjonnan vastaisia lakeja tai vastaavia
standardeja.

5. Yrityskaupat

NCG Group AB voi olla vastuullinen ostetun yrityksen aiemmista lahjonnan ja korruption
vastaisten sdddosten rikkomuksista kokonaan tai osaksi. Siksi NCG Group AB:n on osana
yrityskaupan due diligence -menettelya tarkastettava ostetun yrityksen liiketoiminta lahjonnan
ja korruption vastaisten lakien noudattamisen osalta.
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NCG Group AB voi due diligence -menettelyn puitteissa arvioida paitsi kohteen toimintojen
tulevat riskit, my06s kohteen aiempien toimintojen mahdolliset paljastuvat riskit.

6. Toteutus

6.1 Vastuut ja organisaatio

Jokaisen tydntekijén, esimichen, johtajan ja hallituksen jasenen on ymmaérrettéva ja
noudatettava tdtd lahjonnan ja korruption vastaista kdytdntod. Esimiesten on varmistettava, ettd
tiimit ymmaértavét ja ettd heiddn odotetaan noudattavat lahjonnan ja korruption vastaisessa
kaytannossd annettuja standardeja ja vaatimuksia.

Jos sinulla on kysymyksié timén lahjonnan ja korruption vastaisen kéyténnon sisallosté tai
siitd, kuinka se vaikuttaa jokapdivéiseen tyontekoosi tai tiettyyn asiaan, ota yhteys
maajohtajaasi tai konsernin toimitusjohtajaan.

7. Huolenaiheiden ilmoittaminen ja rikkomusten seuraukset

Jos saat tietoosi lain, sddnnon tai sdddoksen rikkomuksen tai epdilet rikkomusta, siitd on
ilmoitettava valittomasti maajohtajalle tai konsernin toimitusjohtajalle.

Jos saat tietdd timéan lahjonnan ja korruption vastaisen kdytdnnon tai muun NCG Group AB:n
kdytannon rikkomisesta, ota yhteyttd maajohtajaan tai konsernin toimitusjohtajaan.

Liséksi voit ilmoittaa huolenaiheesta nimettomasti NCG Group AB:n ilmoitusjarjestelmén
kautta osoitteessa WhistleB, Whistleblowing Centre . NCG Group AB ei salli minkdanlaisia
yrityksié estdd tyontekijdd ilmoittamasta todellista, epéiltyjd vadrinkdytoksid koskevaa
huolenaihetta. Kostaminen ilmoituksen tehneelle katsotaan ohjesdantérikkomukseksi ja sité ei
sallita.

NCG Group AB ei salli minkéénlaista laitonta tai epéeettistd kaytostd. Taémén lahjonnan ja
korruption vastaisen kdytdnnon rikkomukset todennékdisesti vahingoittavat NCG Group AB:n
brandii ja mainetta. Jos lahjonnan ja korruption vastaista kdytantoa ei noudateta, sithen
suhtaudutaan vakavasti ja siitd saattaa seurata rikkomuksen mukaisia kurinpitotoimia, muun
muassa tyOsuhteen pééttdminen.

8. Tarkastus ja seuranta

Tadmén lahjonnan ja korruptionvastaisen kidytannon noudattamista seurataan sisdisilld ja
ulkoisilla auditoinneilla sekd ilmoitettujen asioiden rutiininomaisilla seurannoilla.

Voimaantulopdivimairi Versio Muuta kuvaus
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https://report.whistleb.com/sv/nordicclimategroup
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